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摘  要：煤炭是中国经济建设发展中必不可少的重要能源，提高煤矿开采技术水平非常重要。在煤矿采矿掘进作业中往往

存在很多问题，如人员安全意识不足、设备落后、技术水平不足、管理不到位等问题，严重危害采掘工作的安全和效率。论

文主要对煤矿采矿掘进工作中存在的问题进行综合性分析，并提出针对性的解决策略，保障采掘工作的安全进行。

Abstract: Coal is an indispensable energy source in China’s economic construction and development, and it is very important to 
improve the level of coal mining technology. There are often many problems in coal mine mining and excavation operation, such 

as insufficient personnel safety awareness, backward equipment, insufficient technical level, inadequate management and other 

problems, which seriously endanger the safety and efficiency of mining work. This paper mainly analyzes the problems existing in 

coal mining and excavation work, and puts forward targeted solution strategies to ensure the safety of mining work.
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1 引言
习近平总书记强调，生命重于泰山，要把安全生产摆到

重要位置，树牢安全发展理念，绝不能只重发展不顾安全。

同时指出，要针对安全生产事故主要特点和突出问题，层层

压实责任，狠抓整改落实，强化风险防控，从根本上消除事

故隐患，有效遏制重特大事故发生。随着社会经济的迅猛发

展，煤炭能源需求量日益增加，对煤矿采矿工作带来了极大

的压力。煤矿采掘中安全因素较多，再加上人员素质不足、

技术装备落后等问题，严重危害煤矿采掘工作的安全性和高

效性，因此需要对煤矿采掘工作中的问题进行优化分析，实

现技术创新与优化，强化人员培训，加大管理力度，保障采

掘工的优化发展。

2 煤矿采矿掘进工作存在的问题
2.1 管理水平不足

随着中国煤炭事业的高速发展，很多大型煤炭企业在生

产管理理念方面发生了重大改变，实现了生产管理模式创

新，对提高生产安全和质量作出了重要贡献。但是仍然有很

多中小型煤炭企业生产管理理念落后，缺乏可行性的生产安

全管理制度，技术保障不到位，难以保障安全管理措施的有

效执行与落实，管理人员责任意识不足，严重危害煤矿采矿

工作的安全顺利开展 [1]。

2.2 设备维修不到位
现代化科学技术支持下，煤矿采矿掘进工作中引入了更

多的高新技术设备，对各种先进的智能仪器设备进行广泛推

广和应用。但是在掘进作业中，煤矿管理人员忽视设备维修

保养工作，没有安排专业人员对设备进行定期维护保养，导

致设备问题隐患不能及时发现和维修，缺乏完善的设备维护

保养制度，导致设备故障问题较为严重，甚至在掘进作业中

引起严重的安全事故，危害人员安全，降低煤矿采掘效率和

产量。再加上资金不足，不能对损坏、老化的设备及时更新

换代，甚至带病作业，造成严重的安全隐患，也导致煤矿生
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产力下降。

2.3 采掘技术落后
中国煤矿资源丰富，分布区域广泛，而且不同区域的煤

矿其构造、储量、厚度等存在很大差异性，尤其是那些环境

较差、地质条件不好、开采难度较大的煤矿，对掘进作业带

来不同的技术难度，对掘进技术提出了更高的要求 [2]。另一

方面，虽然大型煤炭企业在开采技术、设备、资金、管理等

方面的条件较好，但是仍然有很多中小型煤炭企业，自身发

展规模较小，资金有限，设备落后等问题，严重限制其掘进

技术设备水平的提升，在安全管理方面存在很大缺陷，这是

限制中国煤矿开采业高质量发展的重要因素。

2.4 危险因素较多
在煤矿掘进工作中，往往存在很多危险因素，如巷道内

壁破裂、顶板失稳引起的坍塌、冒顶片帮类事故；地下水富

集区，容易引起巷道漏水、透水问题，导致巷道内涌入大量

地下水，危害人员安全；机械切割作业中会加大巷道瓦斯浓

度，甲烷、硫化氢等瓦斯爆炸大量储存在煤层间，掘进作业

中机械与岩层剧烈运动，容易使瓦斯提起释放到巷道内；煤

尘爆炸等事故，这些危险因素都严重危害到煤矿采煤掘进工

作的安全性。煤矿生产中每年因为支护、排水、通风等技术

问题引起的安全生产事故非常多，如裂缝、地面坍塌、滑坡、

涌水、爆炸等安全事故，对煤矿工人的生命安全造成严重危

害。因此，需要强化技术措施，对危险因素进行有效性控制，

减少安全事故的发生几率 [3]。

2.5 人员安全意识不足
煤矿采矿掘进工作中存在很多危险因素，一旦发生安全

事故就会对人员生命安全造成严重威胁，且难以补救。再加

上煤矿采矿区地形复杂，结构稳定性不足，存在很多不可控

因素危害生产安全。因此，提高工作人员的综合素质，强化

其安全生产意识，减少人为失误引起的安全事故问题，从而

保障人员安全。但是现阶段，很多煤矿工作人员的素质较低，

文化水平不高，缺乏专业知识技能，认识不到安全生产的重

要性，再加上很多中小型煤矿企业对岗前安全培训工作不重

视，加大了矿井安全隐患，对人员生命安全造成极大危害。

尤其是在工作交接环节中，对工程质量检查不到位，交接人

员责任意识和安全意识不足，不能及时发现质量安全隐患并

有效处理，很可能引起严重的安全事故。因此，提高工作人

员的安全意识非常重要 [4]。

3 煤矿采矿掘进工作的优化策略
3.1 提高安全管理水平

提高煤矿采矿掘进工作的管理水平，是提高生产安全、

效率的重要途径。要构建系统化的安全质量管理体系，构建

完善的安全管理体系（如图1所示）。明确矿井安全质量标准，

完善安全管理规程和制度，并定期检查落实情况，从而对采

掘工作行为进行有效性规范和约束；要加大对关键掘进环节

的管控力度，实现安全质量标准化，及时发现安全隐患问题，

并展开实际调查，了解隐患根源，以便采取针对性措施进行

处理；加强现场监督管理力度，尤其要对安全薄弱环节进行

重点监控，强化技术人员、管理人员的管理责任，强化其责

任意识，加强对掘进工作监督力度，保障安全质量管理体系

的贯彻执行。要完善责任制，对安全质量责任明确划分，落

实到具体人员身上，确定各自的安全责任和义务；完善信息

沟通机制，拓展信息共享和沟通渠道，形成及时通信网络，

以便对发现的问题及时通报，才能在管理以及技术人员的协

调合作下及时解决处理，实现全面把控，安全高效的开展采

掘工作 [5]。

图 1 煤矿安全管理体系

3.2 定期维修更换设备
为了保障掘进设备的高效安全使用，提高煤矿生产力，

需要制定科学合理的设备维修保养制度，明确设备检修规

范，安排专业人员对设备进行定期检测保养，及时发现设备

故障问题，并按照相关规定要求进行规范性维修，使其始终

处于正常的使用状态，最大程度上减少设备故障几率。通过

这种方式不仅可以提高设备运行效率，增加生产力，而且还

可以减少设备维修保养成本，延长使用寿命，强化煤矿的综

合效益，保障机械设备的安全稳定运行，减少安全事故的发

生几率。

3.3 完善技术创新
采掘技术装备落后是影响采煤效率与质量的关键因素，

基于此，需要结合自身情况，改变以往的生产管理理念，实

现技术创新与优化，形成专门的采掘技术研发机构，邀请专

业人员参与进来，对矿区展开全面调查与分析，从而设计更

加新型高效的采掘技术，引进国内外先进且适宜的采掘设

备，实现采掘技术设备的升级和优化，保障煤矿采掘效率，

强化经济效益，并进一步提高煤矿采掘工作的安全性。同时

为了提高煤炭行业的高速发展，需要对科研机构、高等院校、
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大型煤炭企业等形成产学研技术和装备研发体系，优势互

补，充分发挥各自在技术、资金、创新能力、人才等方面的

优势，加大技术装备研发力度，实现国内煤矿采矿掘进技术

装备升级和创新。同时煤炭企业自身需要结合滋生情况，优

化技术管理体系，优化管理机制，不断改进自身缺陷问题，

推动企业长效发展 [6]。

3.4 强化技术措施
第一，优化支护方式，在煤矿采矿掘进作业中，其主要

的场所是巷道，一旦遇到周边岩体结构破碎、不稳定等现象，

容易出现冒顶事件，危害人员安全，因此需要做好临时支护

工作，以便保障上层岩体结构的稳定性，减少冒顶、坍塌事

故的发生几率，保障人员安全。其中支护方式包含锚杆支护、

喷射混凝土支护、多种支护方式联合应用等方式。

第二，提高有效的安全措施，防止发生瓦斯爆炸问题。

在煤层之间储存了大量的甲烷、硫化氢等瓦斯气体，一旦掘

进作业中把这些气体释放到巷道中，容易引起瓦斯爆炸事

故，所以要设置专业的巷道通风设备，对巷道内的瓦斯气体

进行有效性抽放，减少其浓度并将其控制在爆炸极限之下，

最大程度上减少爆炸事故的发生几率 [7]。

第三，对透水事故进行有效性防控，在掘进作业之前，

需要对采矿区的地质、水文等条件开展全面详细的勘察，了

解其基本情况，尤其要对地下水信息进行全面分析掌握，以

便对透水事故的潜在风险进行科学预测，采取针对性的解决

措施，保障掘进作业的安全顺利进行。

3.5 提高人员安全意识
为了保障煤矿采矿掘进工作的安全推进，减少人为因素

引起的安全事故，需要加强人员培训，提高安全防范意识，

从根本上保障工作安全。要做好岗前培训工作，向工作人员

发放《煤矿安全生产手册》，使其对其中的内容进行详细研

读且了熟于心，掌握更多的安全生产知识和防范技术，强化

其安全防范意识和技能；要结合煤矿工人的具体情况、学习

习惯等，制定科学合理且可行性的培训方式，如现场教学、

课堂培训、案例教学等方式，从而提高培训效果，真正提高

煤矿工人的安全意识，使其认识到安全生产的重要性，保障

工作操作规范性，减少人为失误引起的安全事故；完善绩效

考核机制，实施合理的奖惩制度，把安全管理效果与工人薪

资绩效相挂钩，从而强化人员的安全意识，强化安全责任感，

保障安全管理规范的贯彻落实，保障掘进任务的规范高效安

全性开展；要做好现场安全监管工作，要求工作人员做好防

护措施，规范性穿戴防护服、安全帽，保障自身安全；邀请

专业人员负责现场安全监管工作，优化开采环境，强化安全

生产效率。

此外，为了提高整体煤炭工人的综合素养，强化安全生

产效能，国家需要加强对专业化煤矿掘进人才的培养力度，

制定详细的人才培养记住，对高校专业课程进行优化设计，

加强校企合作深度，定向培养掘进人才，强化专业技能水平；

招聘各具有较高技术水平和丰富经验的人员，定期考核，采

取一定的激励措施，从而提高员工积极性，保障安全生产措

施的有效执行 [8]。

3.6 引进智能化安全技术
利用物联网技术，引进先进的 DCS/PLC 系统，对巷道

内的情况进行实时监控，动态监控设备运行桩体，及时采集

其运行参数，并同时智能化存储、直观化展示，实现一旦

发现超过设计参数就会立即发出报警；引进安全风险报警平

台，对煤矿掘进作业中的安全隐患、重大危险源进行优化整

合，存储到信息平台，一旦工作人员接近重大危险区域，就

会自动发出报警，并启动安防智能监控系统进行联动跟踪；

利用三维可视化技术，对作业现场进行全过程、直观化展现

和监控，保障有序掘进，并向周边人员进行安全提示和预警，

减少交叉作业引起的安全事故；利用物联网技术对矿井内的

消防火灾报警系统、瓦斯气体检测系统等进行联动对接，实

现可视化监控，实现高效的信息推送，及时启动安全系统报

警功能，对安全风险进行有效排查。

4 结语
综上所述，为了进一步提高煤矿采掘工作效率和安全，

需要优化技术创新，加大管理力度，提高人员素养，强化技

术措施，保障煤矿采掘工作的安全有序开展，减少安全事故

的发生几率，为煤炭企业综合效益的提升创建良好条件。
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