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摘  要：班主任也是基层党校师资队伍的重要组成部分，但是大部分基层党校对班主任队伍建设不够重视，论文通过深刻
分析基层党校班主任工作存在的问题，探索出“树立一种理念，练好两把刷子，凸显三个特色”的有效对策。

Abstract: The class teachers are also an important part of the teaching staff of grass-roots party schools, but most grass-roots party 
schools do not pay enough attention to the construction of head teachers. By deeply analyzing the problems existing in the work of 
head teachers of grass-roots party schools, this paper explores the effective countermeasures of “establishing a concept, practicing 
two brushes and highlighting three characteristics”.
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1 引言
基层党校的师资队伍直接决定了基层干部教育培训质量

的好坏，班主任也是基层党校师资队伍的重要组成部分，

《2018—2022 年全国干部教育培训规划》就明确指出：加

强培训管理队伍建设，注重对跟班联络员、组织员（班主任）

的教育管理，建立健全培训管理者培训制度。但是，在以往

的师资队伍建设中，基层党校一般更加注重专职教师在教

学、科研、资政方面的培养，而轻视学员管理者——班主任

的队伍建设，导致班主任工作存在诸多问题。

2 基层党校班主任工作存在的问题

2.1 分工不明确
培训班由于学员众多，一般会安排两个班主任跟班管理。

但是主班任和助理班主任分工并不能明确，学习资料的准备，

后勤保障服务，课前课后主持工作，班主任管理制度没有明确

的归属，这就容易乱成一锅粥，分工不平衡，产生负面情绪 [1]。

2.2 技能 Get 不够
培训班在开班之前需要做大量的准备工作，包括学员手册

的印制和音响设备的调试，但是有些班主任缺乏具备基本的电

脑操作技能，学员手册审核不够细致，出现文字、时间和标点

等低级错误，造成过后的返工和纸张的浪费。再比如音响设备

调试不到位，影响授课老师的情绪，降低学员听课的舒适度。

2.3 组织调动能力不足
为提高管理的效能，班主任在培训期间都会成立临时班

委，分组管理，但是由于对学员缺乏了解，加上其他客观因

素，大部分情况下临时班委和小组长无用武之力，“出场率”

很低。上课考勤、研讨或现场教学，还是班主任一手包办，

增加了管理工作的难度。

2.4 带班总结不到位
培训班的结束，随之而来的是培训资料的收集、整理成

册，其中最重要的是撰写办班小结，但是，班主任大都是对

培训班办班情况的客观陈述，分析不深，反思不透，没有形

成评教表收集整理的长效机制，整改落实更无从谈起，评教

表就失去了意义。

3 基层党校班主任工作存在问题的解决对策
3.1 树立一种服务至上的理念

班主任所从事的工作是基层党校的窗口工作，职能就是

为基层党校教学、为基层党校培训服务。作为一名称职的班
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主任，要自觉地融入党校教学这一中心工作，牢固树立服务

至上的理念，把“用心服务、懂服务”的理念贯穿于学员在

校学习的全过程。尤其是要提供个性化服务，比如课前课后

的主持词尤其是课后点评，要针对不同的培训单位和培训对

象，总结每一堂课的现实指导意义。如同一堂初心使命专题

课，在审计系统培训班我们可以说：“我们要牢记每一个审

计人身上的责任和使命，争做新时代的审计好干部！”而在

高速交警培训班我们可以说：“我们要谨记每一个高速交警

的初心和天职，争做新时代好交警！”针对不同学员的个体

需求，只要合情合理，班主任都要尽量满足。

3.2 练好“学”与“通”两把“刷子”
党校的性质，决定了党校工作者必须具备较高的个人素

养，才能胜任和担当这一光荣而艰巨的任务。班主任的思想

品德、学识水平、工作态度、言谈举止等都会潜移默化地对

学员形成影响。因此，做好班级管理工作，我们要充分发挥

班主任的示范引领作用，练好“勤学习”和“善沟通”的两

把刷子。首先要勤于学习，注重管理学、心理学方面知识的

积累，努力成为班级管理的“行家人”，争当学员的“贴心人”。

此外，还要积极向身边人学习，向优秀班主任虚心请教带班

经验。另外，班主任的管理工作，其实就是一个与人打交道

的活儿，因此与学员的沟通交流就显得非常重要。基层党校

学员大多数是县直单位和各乡镇的领导干部，但是一旦进了

党校的门，领导干部都是一名普通的学员，都要服从班级的

统一管理。作为班主任，要摆正好自己的角色，与学员平等

对话，做一名敢言、敢管、敢做的管理者，对于某些学员不

遵守课堂纪律，不尊重授课教师的行为，我们要及时制止。

而对于学员的合理诉求，我们要及时给予回应和落实。

3.3 凸显三个班级管理特色
《中共中央关于加强和改进新形势下党校工作的意见》[2]

就明确指出，党校的组织员或班主任处于教学管理一线，在

联系、管理和服务学员中负有重要责任。班主任作为党校教

育规律的探索者，要注重把握管理工作中的方式方法和艺术

性，积极参与调研，善于总结，探索新思路、新理念和新方法，

坚持以人为本，凸显班级管理特色，做好基层党校教与学的“摆

渡人”。

3.3.1 上好“第一课”
入学教育是教学全过程的重要环节，是学员学习、生活

的开端。《干部教育培训学员管理规定》[3] 强调：学员所在

单位和干部管理部门在学员参训前要进行纪律提醒，干部教

育培训机构在发放入学通知，学员入学报到时，和学习培训

期间，都要对学员明确纪律要求。因此班主任要抓好开班“第

一课”，加强新学员入学教育，带领学员认真学习《干部教

育培训学员管理规定》，强调学习的重要性，引导学员树立

“为什么学，学什么，怎样学”的“三学”意识，完成从干

部到学员、从工作到学习、从家庭生活到集体生活的“三个”

转变，上好“第一课”，增强学员的学习内动力和自觉性。

3.3.2 做好“无为而治”
笔者认为，党校班主任管理工作也可以“无为而治”，

但不代表什么都不管，只是无需全程参与，而是实现“班

委自治”。《中国共产党党校（行政学院）工作条例》第

四十四条也明确提出：党校（行政学院）各个班次应当建立

学员临时党支部，在校（院）委会领导下和学员管理部门指

导下，组织学员开展政治学习，对学员进行教育、管理、监

督和服务。所以要真正实现“无为而治”，班主任必须发现、

选拔、一批具有组织能力、奉献精神的学员作为班级的领导

核心，明确临时党支部和班委成员的职责。换而言之，“无

为而治”，实际上是“有为而治”，班主任在班级管理者工

作中扮演统筹、协调的角色，保障临时党支部和临时班委顺

利运转，让每一位学员都能“干”起来，增强班级凝聚力，

优化班级管理效率。

3.3.3 画好“点睛之笔”
《中国共产党党校（行政学院）工作条例》[4] 强调：要

注重管理服务创新。那么，为了丰富党校培训课程，除了安

排专题教学，我们都会设计一些课前活动，其中集体唱红歌

和诵读《红色家书》是“香饽饽”。但是如果没有有效的组

织和调动，这些课前活动只是流于形式，曲高和寡，不能达

到预期的效果。

那么如何画好红歌会和诵读会的点睛之笔呢？笔者认

为，从三个方面入手。首先，给足时间。我们要把课前活动

延长至 15~20 分钟，为学员提供一个充分展示自我的平台。

其次，选对歌曲。我们要慎重选择红色歌曲的曲目，选择大

多数人耳熟能详、容易跟唱的红色歌曲。课间班主任可以循

环播放，让学员尽快熟悉歌词和旋律，准备好了再集体合唱。

最后，创新形式。唱红歌，可以鼓励学员个人独唱，或几个

人合唱红色歌曲；《红色家书》诵读可以分男女角色，分小

组诵读，当然这些都需要学员提前准备充分。

4 结语
班主任队伍建设，也是基层党校干部教育培训工作的重

中之重，专业化的队伍培训和精细化的学员管理是做好班主

任工作的两大制胜法宝。班主任工作任重而道远，牢记“用

心服务，精细管理”的“八字要诀”，有利于推动基层党校

学员管理水平推向一个新的高度。
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