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1  引言

混合式教学作为一种新型的受欢迎的教学模式，已被逐

步广泛应用到高校教学中去，其主要特点是打破时间与空间

的限制，实现学习自由，以及促进资源有效整合 [1]。目前对

于混合式教学的研究，基本都是对其概念界定的理论研究和

实际应用的实践研究，鲜少站在管理者的角度对最后的教学

成果进行定量分析研究。教学质量评价作为高校教学管理机

制的重要组成部分，是研究教师教学和学生学习的一种重要

的评价方式，有效的教学质量评价能够促进教学质量的提升 [2]。

2  研究意义

2.1  促进教师教学公平评价

传统教学的评价方法并不能准确、有效地反映混合式

教学中教师的教学能力和专业水平，对那些积极花大量时间

和精力开发线上教学的教师有失公平。这就需要研究者依据

混合式教学的特点，构建以课堂评价和线上评价为主的教学

质量评价体系，准确客观地反映教师的教学过程和教学成

效，真正发挥教学质量评价的鉴定功能。

2.2  激发学生自主学习动机

混合式教学的线上教学部分，需要学生进行自主学习，

所以对学生的自主学习能力和学习动机有一定的需求，否则

很难完成线上学习部分，但是传统的教学只注重教学结果，

这就导致部分学生在整个教学过程中只会对结果重视，这种

应试教育难以调动学生学习的主动性和参与课堂的积极性。

所以要有一套科学的混合式教学评价方式，用于指导和激励

学生自主学习和真正参与课堂，才能切实保障混合式教学的

有效性，同时能够促进学生养成良好的学习动机和学习行为 [3]。
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2.3  提升教师教学积极性

开展混合式教学的教师在备课过程中所花费的时间与

精力一定是大于纯面授教学的，不仅工作量加大，对教师的

信息化素养也有一定的要求，所以在教学评价过程中要肯定

教师的这些付出，对教学过程和效果进行科学、公正、客观

的综合评价，保证高校教学管理工作规范化，促进教师教学

积极性的提升。

3  构建混合式教学质量评价体系的必要性分析

3.1  现状分析

目前对混合式教学的研究主要集中在内涵定义、课程

设计、学习模式以及平台建设等方面，很少有对教学评价进

行研究，但其实混合式教学在逐渐推广应用，其成熟发展还

有赖于对其进行科学评价。

通过梳理研究发现，关于混合式教学质量评价，有一

部分对其体系进行理论构建，而忽视了开展实践研究，但事

实应该是理论作用于实践，实践出真知；有一部分评价主体

比较单一，主要局限于教师和学生，但其实为了更好地反馈

评价内容，应该跳出圈子，将评价主体多元化，如可以涉及

专家、管理人员等；还有一部分在评价内容上过多重视教师

的感受，忽视了评价是为了让学生得到更好的提高，要从“以

教师为中心”转变为“以学生为主体”[4]。

3.2  必要性分析

教学质量评价体系是研究教师的教学和学生的学习的

一种重要的评价方式。科学的教学质量评价体系是学校提高

自身发展的重要评价依据，也是教育主管部门衡量学校教学

质量的重要数据来源。目前混合式教学的教学质量评价体系

并没有受到太多关注，大多数学校仍是用一般课堂教学模式

的评价体系对混合式教学进行评教。《国家中长期教育改革

和发展规划纲要（2010—2020年）》指出：“学校教育教学

方式变革在教学评价方式上要取得突破，教学方式的变革带

动教学评价方式的变革。”混合式教学是一种新的教学变革，

这就意味着其评价方式也应发生相应变化。混合式教学效果

的检验必须要与其教学模式相适应。混合式教学质量的评价

体系的构建研究，有利于发现学生在新型教学模式下存在的

一些问题，然后针对问题改进教学策略，促进混合式教学的

成熟与发展，同时有利于教育教学的改革发展。

4  构建思路

构建线上线下混合式教学质量评价体系要突破以往一

般性课堂的教学质量评价体系，注重分析研究混合式教学中

线上教学的影响因素，并将这些影响因素纳入评价内容，同

时，做好线上评价标准与线下评价标准的衔接，并科学地设

置权重，形成一个合理的评价量表。

首先分析研究目前线上线下混合式教学的理论基础及

发展现状，整体上把握教学质量评价体系的逻辑框架及发展

脉络；其次结合目前高校现有的一般教学质量评价体系，根

据混合式教学的影响因素，特别是线上教学的独特性，进行

线上线下混合式教学质量评价体系的建构；最后将初建的评

价体系作用于混合式教学实践中，反馈评价结果，找出不足，

针对问题重建教学质量评价体系，如此反复，最终勾勒一幅

较为完整的线上线下混合式教学质量评价体系。

5  结语

线上线下混合式教学质量评价体系的建构，顺应了时

代发展和教育发展的大潮流，具有较强的时效性和前瞻性。

而且，通过一个较为完整的教学质量评价体系的建构，能对

相关的混合式教学的效果进行归纳和认识，从而丰富理论研

究，并能加强对实践的指导。混合式教学质量评价体系的设

计是从教学管理者角度出发，所以学校教学管理者可用其检

查混合式教学课程，评估课程教学质量，便于学校提升教学

管理。同时，教师可利用混合式教学质量评价体系中的评价

维度和评价指标来完善和改进混合式教学活动，促进教学的

完整性，还可以用来评定课程混合式教学的整体教学效果，

用于教师自评。
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