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1 引言

20世纪以来，互联网对人们产生了潜移默化的影响，很

难想象，没有互联网，世界将会变得怎样。2020 年的疫情 y

由于有互联网，才可以“停课不停教，停课不停学”，网络授

课也渐渐被人们接受，如果合理利用，会为课堂教学起到很

大的促进作用。由于《高等数学》本身的特点，网络教学始终

不能代替传统的课堂，在传统教学的过程中，借助与网络可

以有效地弥补传统课堂带来的弊端。作为 21世纪的教育工

作者，要紧跟时代的步伐，充分利用网络教学的优势来提高

课堂的教学质量。当然，网络是把双刃剑，在充分利用其优

势的同时，也要考虑互联网教学带来的弊端。疫情期间，响

应国家不出门就为中国做贡献的号召，同学们不能开学，但

疫情为期多久并无定数，于是学校辅助教师寻找并尝试各

种教学途径，为一线教师提出了挑战，先是培训雨课堂，随

后智慧树、学习通、qq 直播和腾讯会议等，为“听课不停教，

听课不停学”做万无一失的准备，于是笔者也开启为期数月

的网络授课，下面根据教学过程中来谈谈网络教学带来的

利与弊。

2 网课课堂的优势

2.1 网络教学可以弥补传统教学的弊端

2.1.1 弥补黑板在光照充足时反光的不足

传统教学模式为“一本书，一支笔，一个黑板”，由于高校

教师资源有限，《高等数学》这本课程大多是采用 100人以上

的大班制，黑板在光照充足的时候还会出现反光的现象，导

致后面、两侧的学生看不清黑板，后面的学生甚至听不到老

师的声音，很难参与到课堂上来。同时，教师在上课的过程中

不能顾及所有的学生，在有限的时间和空间内，学生不能直

接有效的通过课堂来解决自己的问题，降低了同学们上课学

习的效率。借助网络课堂就可以弥补这一弊端，鼠标或写字

板代替传统的粉笔，画图软件代替黑板，教师将内容展现在

屏幕上，同学们可以清晰地看到屏幕上展现的内容，也不会

产生反光等情况，同时，遇到问题还可以在微聊端给老师留
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言，使得老师在上课的时候对学生的难点着重强调和讲解。

2.1.2 通过动图可以生动讲解图形的变化过程，把抽象的知

识形象化

数形结合是学好《高等数学》的重要而关键的方法，而大

学数学具有高度的抽象性，有的时候，一个黑板，一支笔也很

难展现数形结合的思想，比如，教师利用传统课堂通过研究曲

面梯形的面积以及通过研究曲顶柱体的体积引出重积分的定

义等知识的时候，由于教师的画图能力有限，很难在黑板上展

现面积的变化趋势以及体积的变化趋势，只靠老师一张嘴来

描述，部分同学的抽象逻辑思维有限，也很难在短时间内理解

知识的精髓。而借助于多媒体，就可以解决这个问题，通过动

图可以生动地把图形的变化过程展现在学生面前，把抽象的

知识形象化，这样，提高了同学们学习兴趣的同时，使学生更

容易理解本节课的知识，提高学生学习的效率[2]。

由此可见，在课堂上，教育工作者在利用传统的教学方式

与同学们增加互动的同时，边讲边写的速度能让学生紧跟思

路，也留下了学生理解知识点的时间，而借助于多媒体则能把

图形的变化过程生动形象地展现在学生面前，提高学生理解

问题的能力的同时，在后续的学习中又可以灵活的运用数形

结合的思想；课下，同学们借助于网络平台巩固强化课上的知

识，遇到疑难问题，利用微信、qq与教师进行交流，从原来的

学生跟教师的交流仅限于课堂，到现在学生跟老师实现传统

教学和互联网教学的完美结合,从而随时随地找到老师。

2.2 网络资源可以有效地为学生进行查漏补缺

由于《高等数学》这门课程难度较大，在课堂上，很难完

全消化吸收，同学们课下可以借助名师优秀慕课进行巩固和

加强，因为互联网的普及，人人都可以听名师的课，可以听适

合自己老师的课，可以学习自己喜欢的知识，可以拓展知识

视野。利用 qq、微信平台可以把自己遇到的问题发给老师，

老师可以通过语音，或屏幕分享，腾讯会议等途径给学生讲

解。只要学生想学就有途径，想问就有方法[3]。

2.3 教师可以跨越时空的限制对学生心理辅导，为

学生排忧解难

随着生活条件越来越好，同学们的抗压能力，吃苦耐劳

的能力也在下降，随之，有心理问题的学生也就越来越多，教

师在上岗前后都会经过专业的教育学，心理学培训，教师可

以通过网络跨越时空的限制，帮助那些遇到挫折而不能排解

的学生解决问题，并在平时多给予学生关注。

3 网络课堂的弊端

疫情期间，通过网络授课《高等数学》，在利用网络课堂

带来的优势的同时，也发现其存在的弊端，接下来结合笔者

的亲身体验和同事们的反馈来讲述网络教学的一些弊端。

3.1 受到网速的限制

大班进行网络上课，无疑对网速提出更高的要求，在上

课的时候难免会出现卡顿，掉线等现象，尤其是在老师上课

的过程中掉线，由于投入到课程当中，教师讲了好长时间才

发现掉线情况。同时，在上课的过程中教师无法及时兼顾同

学们的留言，从而错过学生的遇到的问题，这样就降低了教

师教的效率，也降低了学生学的效率。由于网速的限制，为了

课堂的顺利进行，教师不能开启视频，无法随时监控学生的

学习状态，只能通过提问的方式观察学生的掌握情况，由于

时间有限，也只能通过部分来估计总体。

3.2 网络授课会降低学生自控能力

《高等数学》面向的是大一新生，他们刚从中学进入大学

的校园，自控能力欠缺，网络授课不能给他们创造一个学习

的氛围，再加上教师不能保证每一位同学有一个安静的上课

环境，为了保证课程顺利进行，在上课的时候只能设置全体

静音，导致同学们不能完全地参与到课堂上来，对于自控能

力薄弱的大一新生更容易会出现注意力不集中的状态，而部

分同学的自觉意识差，缺乏主观能动性，对课上没解决的问

题也不积极主动地寻求老师的帮助，也不去听老师推荐的慕

课，随后会越落越远，最后只能放弃，所以，网络授课在成就

一部分同学的同时，可能会摧毁另一部分同学。

3.3 多媒体教学课件质量低

由于时间有限，教师无法在有限的时间内做出完全适应

本班学生的课件，尤其是对于数学来说，公式推导过程比较

复杂，想要做出优质课件对教师提出很大的挑战，甚至有的

教师会用统一的课件面向各个层次的学生进行讲解，很难保

证因材施教，如果掌握不好，就会回到“一锅煮”的教学状态，

对后期教育的发展会产生非常不利的影响，学校没有办法教

育出社会所需要的人才。
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3.4 互联网时代对老教师提出了非常大的挑战

德州学院大多是老教师，他们已经习惯“一本书，一支

笔，一个黑板”，他们可以写出精湛的板书，可以灵活地驾驭

课堂，但若突然把他们放到不熟悉的网络教学当中，教学效

果会远不如从前，需要给他们足够多的时间来适应新时达

的发展。

4 结语

课堂教学无法被网络教学所替代，但疫情期间，为了让

学生正常上课学习，只能采取网络上课的模式，教师也各

自练就了一身本领，做课件，操作上课软件等，虽然没有

达到最佳的上课效果，但疫情过后，完全可以线上、线下

相结合，以课堂教学为主，网络教学为辅，施展各自的优

势，弥补课堂授课、网络教学的弊端，让学生进行高效的学

习，在知识的海洋里遨游。
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