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1 引言
笔者所在公司长期以来的施工及创优实践告诉我们，在

工程建设过程中，不管是工程资料，还是实体质量，总是存

在着大量的与规程规范不符、违反工程建设强制性条文、未

执行设计图纸要求、不满足相关管理制度等各类缺陷，这些

问题通过各种检查及专家咨询后得以发现并得到整改，但总

是在另一个工程项目中或另一个单位工程中，同样的问题又

会重复、多次出现，谓之为“质量通病”。充分应用当前最

新的国标质量管理体系GB19001—2017中的“知识库原理”，

建立“质量通病库”信息系统，发挥信息平台传播与教培功

能，有效提高质量通病防治效率，这是一条解决质量缺陷的

创新大道，也正是本科技成果课题——“质量通病库设计与

网络端开发应用”[1]。

2 成果的主要用途和技术原理
将传统学习培训的正面说教变成实打实的负面现实说

法，将可预见性的质量通病以图文并茂的形式、有理有据的

展示；利用网络优势将传统的课堂式、说教式指导变成实地

化、随时性的自我需求学习，把即将进行的工作标准实时地

提醒与告知。

总结山西送变电公司创优夺旗经历，累计获得国家优质

工程 25 项（金奖 8 项）、国网流动红旗 15 面，其他鲁班奖、

安装之星等国家级奖项 4 项，其中近几年来由公司直接参与

主导创优夺旗获奖的项目占比 84%，取得了历史上最好的

成绩。经过对收集到的 971 项质量问题进行分类汇总、合并

同类项，按“输电线路、变电电气、变电土建”划分三大专业，

形成资料类 180 项、实物类 234 项，共计质量通病 414 项（其

中输电线路工程小计专业 78 项，变电站工程小计 336 项），

作为质量通病数据库，命名为“《质量通病库》（2016 版）”。

逐条对通病进行信息录入，形成大数据系统。

此外，要分专业、再要分资料与现场两类别，然后要有

问题描述及照片说明，同时要指出所违反的依据文件（包括
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具体标准、规程规范、制度文件名称；具体条款号、条款原

文说明），采取的整改措施，引自哪个工程项目，发现于哪

一级的检查，除以上这些外必须兼有检索、查询、链接等功

能。采用目前流行和先进的技术进行“质量通病库”网页查

询系统开发，包括功能分析、模块设计、数据库设计、用户

管理、权限设置、数据查询开发设计，各项功能的实现程度

和性能指标达到现阶段的先进水平，并具有安全性、规范性、

灵活性及可扩展性；实现网站访客直接在线查询、数据统计，

使质量管控规范化、智能化。

本系统采用了 Bootstrap 全平台自适应前端框架，不

仅可以使用在 PC 端与手机端，还支持各型号平板电脑、

电视及智能家电工控端。手机与电脑统一登录 IP 地址：

http:221.204.237.77:90/，以分配好的用户名及密码方式登录 [2]。

3 主要创新点（关键技术和创新点）
现有通病 414 条，分三大专业、分资料与现场两大类别、

按分部 / 单位工程定位，逐条完善通病描述、问题照片、依

据条文、整改方式，来源工程及检查级别等信息，按统一的

Excel 电子表系统进行输入创建，并且建立链接、筛选、统

计功能。

例如：实现手机电脑双轨运行

3.1 系统采用两种布局方式

为满足多端使用的优势，系统在设计之初采用了最目

前最先进的响应式布局和自适应布局。响应式布局是 Ethan 

Marcotte 在 2010 年 5 月份提出的一个概念，简而言之，

就是一个网站能够兼容多个终端——而不是为每个终端做

一个特定的版本。这个概念是为解决移动互联网浏览而诞

生的。

响应式布局可以为不同终端的用户提供更加舒适的界面

和更好的用户体验，而且随着目前大屏幕移动设备的普及，

用大势所趋来形容也不为过。随着越来越多的设计师采用这

个技术，我们不仅看到很多的创新，还看到了一些成形的

模式。

3.2 系统采用 Bootstrap 全平台自适应前端框架

Bootstrap，来自 Twitter，是目前很受欢迎的前端框架 ,

是基于 HTML、CSS、JAVASCRIPT 的，它简洁灵活，使得

Web 开发更加快捷，是一个 CSS/HTML 框架。Bootstrap 提

供了优雅的 HTML 和 CSS 规范，它即是由动态 CSS 语言

Less 写成，它在 jQuery 的基础上进行了更为个性化和人性

化的完善，形成一套自己独有的网站风格，并兼容大部分

jQuery 插件。

通过以上技术，确保系统不仅可以使用在 PC 端与手机

端，还支持各型号平板电脑、电视及智能家电工控端。

4 通过数据查新检索，阐述本成果与同类先
进成果技术指标比对分析情况（与当前中国
和其他国家同类研究、同类技术的综合比较
分析）

目前，中国同行业也有“通病库”的提法，大部分是零

星的、散布于报告、总结、策划文件当中，没有形成按专业

划分、按类别划分、按单位 / 分部工程划分的系统性成果；

没有逐条事实描述、照片说明、理论依据、源自工程等详实

的记录；更没有成功开发与应用网络端数据库，实现 PC 与

手机双轨运行的系统 [3]。因此，可见公司研发的《质量通病

库》网络系统（2016 版）是首创，技术指标中国领先。

5 推广应用情况及前景

5.1 推广应用情况

《质量通病库》设计完成与网络端开发应用，成功指导

公司三项工程施工质量管理及创优工作，包括五寨 500kV

变电站工程、平鲁 500kV 变电站工程、五寨 - 兴县 500kV

输电线路工程，同时赢利了施工、监理、业主的认同。经过

统计计算，原来纳入研究的 10 项工程通病防治率平均值为

44.59%，当前采用该项技术后的三项工程质量通病防治率

平均值为 75.9%，质量通病防治率提高 70.22%。

建立输变电工程创优《质量通病库》知识体系，实施网

络在线检索与查询功能，是强化实施“过程创优、一次成优”

创优理念的有效抓手，是质量通病有效防治的根本途径 [4]。

5.2 推广前景

建立输变电工程创优《质量通病库》知识体系，实施网

络在线检索与查询功能，是强化实施“过程创优、一次成优”

创优理念的有效抓手，是质量通病有效防治的根本途径。    

6 经济及社会效益情况
《质量通病库》（2016 版）通过公司 2016 年度五寨系

列输变电工程的试运行，纠正预防质量通病效果明显。

以平鲁 500kV 变电站工程应用成效为例，土建专业 111

项通病消除 87 项，通病消除率 78.4%；电气专业 225 项通

病消除 183 项，通病消除率 81.3%。质量通病通过预防得以

消除，累计节约返工返修成本约 211.7 万元。以五寨 - 兴县

500kV 输电线路工程为例，通过《质量通病库》的应用，78

项通病消除 61 项，通病消除率 78.2%，累计节约返工返修

成本约 309.4 万元。

《质量通病库》知识体系是“负面清单”管理思路的再

延伸，为有效提高质量通病防治能力、减少消缺投入、控制

建设成本、消除质量隐患、确保设备安全稳定运行发挥着积

极促进作用。《质量通病库》信息系统的研发应用，有助于
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提升工程建设质量管理的水平、提高工程实体质量工艺，确

保工程建设强制性条文的执行。

7 结语
论文对输变电工程施工质量通病库设计与网络端开发应

用进行了详细的分析与研究，提出了一系列的解决措施，对

于输变电工程施工质量的提升具有一定的意义。
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