
2019年 8月

August 2019

电力工程技术创新 PowerEngineeringTechnologyInnovation

国网湖北省电力有限公司 荆州供电公司

中国·湖北 荆州 434000

StateGridHubeiElectricPowerCo.,Ltd.,Jingzhou

PowerSupplyCompany,

Jinzhou,Hubei,434000,China

故障分析 Fault Analysis

1 引言

电网在运行中发生故障在所难免，随着电网规模越来越

大，电网故障发生的次数日趋增加。受多种因素的影响，电网

事故处置的好坏难以衡量。同一类故障受制于各工种协调配

合、衔接、信息分析、处置方式选择等问题，电网事故处置恢复

的时间长短不一。如果设备故障停运时间过长、供电量将受到

影响、用户投诉也会增加。如何对电网事故处置进行量化评

估，以进一步提升事故处置水平，实现电网调度高效管理是需

要解决的问题。

2 建立基于四因子分析的电网事故处置

评估机制的内涵
为提高供电服务质量，本文抓住电网事故处置评估这个

核心矛盾，探索出四因子分析评估机制管理模式，对电网事故

处置中运行方式安排、事故信息监控、调度事故处置、调控运

维协同四个因子开展定性定量分析评估，使“电网事故处置评

估得到量化”，创新了电网评估的管理手段，提升了电网事故

处置的水平。

按照公司评估方案，持续每月开展电网事故处置评估工

作，同时组织全员技术培训，引入运行方式安排因子、监控信

息查看因子、调度处置因子、调控运维协同因子、通过时长和

正确率等关键评价指标，综合评价电网事故处置全过程[1]。

3 建立基于四因子分析的电网事故处置

评估机制的主要做法

3.1 评估方案制订

淤成立评估小组：成立电网事故处置评估领导小组和工

作小组，制订电网事故处置评估方案，设立考核指标，细化考

核措施，明确职责分工，健全联络机制，落实工作责任，公司调

控中心负责事故处置评估工作的归档管理。

于建立电网事故处置评估管理保障机制：由安质部、运检

部、调控中心组织，抽调调度专业、监控专业、方式专业、运维

专业等技术骨干组建工作小组，制订统一技术原则、评估方
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案、考核措施等，为电网事故处置评估管理的全过程管控提供

专业技术支撑。

3.2 四因子分析评估电网事故处置流程

淤由调控中心收集上月电网事故处置过程，包括事故从

开始到结束的全过程，需要收集事故信号、明确每一项处置的

时间，隔离故障过程、送电路径等全面因素。

于由安质部、运检部、调控中心等专业部门根据调度收集

上月电网事故处置过程，对处置全过程进行评估。

盂 四因子分析评估对象包括运行方式安排因子、监控信

息查看因子、调度处置因子、调控运维协同因子。

3.3 四因子分析评估内容

3.3.1 评估运行方式因子

淤评估是否加强各级调度检修计划协调。在安排地区电

网 6级以上风险工作时，针对运行风险，加强停电检修计划统

筹协调，特别是在安排特殊运行方式时，考虑便捷、承载能力

强的事故送电通道，事故送电通道上的输变电设备不同时安

排计划停电检修，以确保在事故情况下利用事故送电通道快

速恢复送电[2]。

于评估是否特殊运行方式优先保证重要用户的供电可靠

性。在特殊运行方式时，若无法同时保证串供变电站双电源，

则优先保证重要用户供电变电站双电源。对地区电网二级及

以上用户，由相关调控机构组织专项讨论，明确重要变电站、

重要用户、特殊运行方式安排及恢复少人值守要求。

3.3.2 评估监控信息查看因子

淤评估是否加强重要事故信号分析。当事故发生时，监控

人员首先查看开关变位信息及相关设备的遥测信息，通过分

析事故告警、开关变位等重要信号，结合功率、电压、电流等运

行参数，快速准确地判断故障点及停电范围。

于评估是否规范事故汇报。监控人员通过查看分析事故

重要信号，初步判明故障后立即汇报调度，汇报应简明、规范、

突出重点，缩短汇报时间。汇报内容包括事故发生时间、跳闸

设备、遥测数据变化、主保护动作情况。

事故判断时间是指监控发现和判断故障所用时间。单一

设备故障判断时间不超过 3min，全站失电判断时间不超过

5min。事故发生后监控在 5min内将事故初步判断汇报调度，

汇报简洁规范，汇报时间控制在 1min以内。监控在完成事故

判断后立即通知运维到指定变电站现场检查，并告知其事故

类别。

3.3.3 评估调度事故处置因子

淤评估是否尽快隔离故障和恢复正常设备运行。事故发

生后，监控对故障作初步判断，并立即通知运维赶往现场进行

检查，调度根据监控信息和现场检查情况指挥运维迅速隔离

故障，尽快恢复正常设备送电。

于评估是否主动联系处理事故。故障设备检查处置和停

电负荷倒换同时进行，事故发生后，一方面运维对故障进行现

场检查处置，另一方面立即采取调度措施，通过备用送电通道

对因上级电网故障导致停电的下级电网设备和用户恢复送

电。故障现场检查处置和停电负荷倒换同时进行，最大限度缩

短停电时间。

盂评估是否优化送电顺序。对停电设备和负荷恢复送电

时，优先考虑对重要用户送电，合理安排送电顺序和操作，同

时，兼顾缩短开始恢复送电时间和全部恢复送电时间。

3.3.4 评估调控运维协同因子

淤合理设置运维站点，便于运维人员到站检查，原则上一

般到站时间不超过 1h。到站时间是指运维人员接到监控通知

后到达指定变电站所用时间，到站人数是指到达指定变电站

的运维人员人数。首批人员到站时间不超过 50min，到站人数

不少于 2人，后续人员到站时间不超过 80min，到站总人数不

少于 4 人。
于涉及电网 6级及以上风险检修工作或特别重大保电的

变电站，在工作期间和保电期间临时安排人员值守。故障情况

下，涉及多站检查和处置的，第一时间安排多组人员同时赶到

现场进行检查。

盂现场定性检查时间是指运维人员检查现场故障设备外

观的时间。每个开关间隔检查时间不超过 12min，其中 35kV
及以下每个开关间隔检查时间不超过 7min；具有 5个及以下

间隔的母线检查时间不超过 20min，具有 5 个以上间隔的母

线检查时间不超过 30min。
4 结语

开展四因子分析的量化事故处置，使得各级各专业人员

清楚掌握电网事故处置的风险点和不同运行设备故障处置的

措施，加强专业间及上下级电网间沟通协调；深入分析各事故

处置，研究优化事故处置流程的方法，制定针对性措施，有效

优化应急处置流程，提升电网事故处置能力，确保电网运行和

用户供电安全。
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