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揖摘 要铱当前中国已经全面迈入了网络信息时代，人们对于信息数据的使用需求量非常

大，也正是因为需求量大，对大数据时代的发展产生了更多的推动。其中，数字图书馆面临

更多的机遇和挑战，论文针对大数据时代数字图书馆面临的机遇和挑战给出了详细分析。

揖Abstract铱At present, China has entered the network information era comprehensively, and

people have a great demand for the use of information data. It is precisely because of the great

demand that the development of the era of big data has been further promoted. Among them, digital

library faces more opportunities and challenges. This paper gives a detailed analysis of the

opportunitiesand challenges facedbydigital library in the era of bigdata.
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1 大数据时代的特征分析

在大数据时代背景下，信息数据非常丰富，加之网络技术

水平的全面提升，使得社会信息的持续增长的速度非常快 [1]。

当前中国已经全面迈入了网络信息时代，在这样的环境下，人们

对于信息数据的使用需求量非常大，大数据环境下的数据结构

更加复杂，并因为计算机的发展，还会有更多的变化和提升空间，

具体而言很多数据会通过非结构化或者半结构化的形式展现。

2 大数据时代数字图书馆发展的机遇

2.1 产品更加多样化

站在图书馆的角度进行分析，将自身的服务水平进行提

升，是非常有效也是最基础的方式，可以将数字图书馆的资源

进行扩大。在大数据时代当中，以往的数字图书馆产品呈现出

了更加多元化的形式，不再只对单一化的文献类型资源进行

应用，会根据读者提出的不同需求，向其提供更加丰富的产品

和服务，如智能资源以及教育资源等。大数据的分析可以与当

前的多媒体技术相互结合，这样便可以利用分析用户的阅读

习惯，为其主动提供科普教育产品或者提供智库产品，使读者

感受到更加智能化以及智能化的服务，有益于图书馆的核心

竞争力提升。

2.2 产品高端化

在大数据时代当中，信息处理的过程更加繁杂和烦琐，难

以被直接利用，但这对于数字图书馆的发展来说，是一项不可

错失的机遇。图书馆如果能够对资源的价值特色进行深入而

有效的挖掘，对自身资源库的建设有所了解，找到其中的问

题，对用户的阅读习惯和行为信息实施有深入性的剖析，并对

当前的图书馆资源进行合理科学的分配，可以使层次不同的

用户对所需资源进行有效应用[2]。以便使信息服务智能化水

平中构建出来的图书馆产品向更加高端迈进，使得数字资源

能够区别于普通的学术资源，获得更多用户的信赖和认可。

2.3 产品服务智能化

数据技术的使用，使得之后的数字化图书馆产品服务更

加智能化。在以往的服务模式当中，数字图书馆提供的服务非

常的被动，并且服务模式比较僵化，用户不能第一时间对自己

所需的信息进行获取。在大数据环境下，应用数字图书馆，有

了更多的发展空间和机遇。图书馆要充分借助大数据技术，分

析用户的阅读习惯以及各项阅读行为信息，以此为基础，为其

定制特色化的产品服务，满足更多的用户需求，使用户有更理

想的服务体验。

3 大数据时代下图书馆的发展面临的挑战

3.1 未来发展更面向于数据分析

在数字图书馆当中，对大量的结构化以及标准化数据进

行了存储，因为网络资源建设的渠道已经慢慢转向为移动终

端、社交网络等新时代媒介，所以埋藏在读者用户行为当中的

非结构化数据信息资源价值在慢慢被挖掘和使用。图书馆需

要借助这一优势特征，将专业性以及可靠度强的非结构化数
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据实施相应的分析，并做好整合工作，便其经济高效性以及可

行性得到提升，进而使知识体系结构得到进一步的横向拓展，

对人们服务等各项需求给予更高的满足。

3.2 未来发展更倾向于数据挖掘

针对现有的知识实施重构或者有效组织，数据挖掘是不

可或缺的一项关键形式，更是分析信息机构需要剖析的一项

课题。以往的图书馆涵盖的知识、服务内容很多还停留在之前

的发展阶段和信息收集、信息分析等，对于数据信息资源的应

用非常简单。尽管很多图书馆已经对云计算进行了应用，加之

图书馆 2.0 等技术的推广，使得图书馆发展向着更加结构化、

个性化以及人性化的方向推进，但是对于用户的结构化数据

使用，只是简单的结合用户具体表现出来的服务需求进行分

析，并查看用户的行为习惯差异性。其中数字图书馆、大数据

技术的使用者需要对资源价值积极的挖掘，不但要结合用户

的结构化数据分析对其想要的服务需求，还需要从半结构化

的数据当中对更多的数据进行挖掘和分析，从而预测分析用

户的潜在需求，使图书馆向更高层的服务模式迈进，应对大数

据时代对自身发展带来的问题和考验。

3.3 未来需要更加专业化的数据分析人才

在大数据环境背景下，数据信息的处理与以往的数据处

理有着非常大的区别和差异性，以往图书馆针对数据的采集

应用的手段为智能分析以及数据仓库等，这些方式与当前的

大数据技术发展已经难以相互适应。结合数字图书馆当前对

大数据技术的使用情况进行分析，因为大数据技术的使用过

程中需要结合不同的领域以及科学技术，这其中便包括了数

据管理、人工智能、数字计算等[3]。因此，对于人员的各项能力

以及综合素养提出了更高的要求，各项能力和标准的审核非

常高，不但要有非常强的业务理解能力，还需要具备相应的数

据统计分析能力，同时还需要对大数据的组织和清理工作进

行掌握。对于员工的高标准和严要求是因为在目前的环境背

景下，很多数据都是以碎片化的形式存在的，属于非结构化模

式，没有比较固定的模式，并且展现出来的价值密度并不高。

但是，正是由于非结构化数据的存在，才能对用户的不同需求

给予体现。所以在未来的图书馆发展当中，对于专业化人才的

培养是必不可少的一项工作内容，可以对读者隐藏的各项需

求进行挖掘，使得碎片化以及半结构化的数据更有价值，成为

未来发展的决策性数据。

4 大数据时代数字图书馆的发展策略

4.1 与区域管际进行合作，完善数字资源的构建

在当前的大数据发展背景下，数字图书馆的未来发展，有

着非常多的挑战，同时也遇到了更多的发展机遇。解决现存问

题，不需要对全部类型的数字资源进行构建，这种求全的方式

会使发展产生更多的负担。因此，在实际建设当中，要与自身

的特色进行结合，将规模资源慢慢形成，同时整合其他资源，

从而做好系统化以及组织化的开发整理。如果有还没有开发

以及建设的数字资源，可利用与区域管际合作的形式，对资源

进行共享和整合。这样的模式会使投入成本得到缩减，预防由

于资金不足产生的后续问题。

4.2 结合网络技术与面向服务体系框架，完善信

息平台的构建

在当前的数字图书馆发展过程中，已经可以非常成熟地

应用结构化数据，并且管理工作也趋于完善，但是针对非结构

化数据的管理存在的问题和不足还非常多。所以，需要结合用

户的需求调整信息资源结构，从而对信息资源数量以及质量

进行保障，使其更加完善。同时对多媒体文档的存储要有所构

建，建立全新分布式与整合式的资源信息平台，以便将非结构

化的数据管理能力进行有效提升，与当前的网络技术进行结

合，系统化建立数字图书馆平台。基于数字资源系统，可以对

数据核心协议层进行建立，通过收集不同的服务信息，在该协

议层中实现统一处理，顺利实现图书馆能够在异构情况下实

现协同处理的目标。同时，在网络技术进行建设的框架服务体

系当中，在一个应用软件当中可以使提供服务人员与用户进

行对接，有效整合了异构资源。

5 结语

在大数据环境中，数字图书馆得到了更多的发展，同时也

有了更多的挑战。因此，在应用大数据技术时，要先找到自身

的不足，借助大数据技术的优势，对资源实施高度整合，以此

将自己的知识产品服务质量提高，取得用户更多的支持，提升

自身的竞争实力，完善自身的发展，走可持续发展道路。
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