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揖摘 要铱为了满足现代化社会的发展需求，公共图书馆需要利用互联网技术，积极开展

形式新颖和内容丰富的数字阅读推广工作，引导广大人民群众积极参与阅读，为读者提供

更多的优质服务[1]。而中国很多县级公共图书馆不注重数字阅读推广活动，这就需要引进

更多推广策略。

揖Abstract铱In order to meet the development needs of modern society, public libraries need to use
Internet technology, actively carry out the promotion of digital reading with novel forms and rich

contents, guide the masses to actively participate in reading, and provide more quality services for

readers. However, many County-level Public Libraries in China do not pay attention to digital

readingpromotionactivities,whichneeds to introducemorepromotion strategies.
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1 县级公共图书馆数字阅读推广的必要性

1.1 顺应时代发展趋势

数字阅读主要是指利用手机等互联网设备进行阅读。数

字阅读不受时间和空间的限制，可使人们随时随地进行阅读，

具有方便和快捷等优势，实现了阅读无纸化，节省了更多生产

成本，为环境保护工作的顺利实施提供了有力支持，因而成为

顺应时代发展的必然趋势。因此，为了满足新时期文化建设的

需求，公共图书馆必须对其进行大力推广。

1.2 数字阅读资源需要得到充分利用

随着新媒体技术的快速发展，数字阅读也在不断发展。然

而，公共图书馆的数字阅读资源使用率仍有待提高，这主要是

因为图书馆未针对数字阅读推广活动采取相应的措施，且读

者未养成数字阅读的习惯。首先，传统图书馆的阅读形式主要

是纸质阅读，公共图书馆对纸质阅读资源的投入力度比较大，

不注重数字阅读形式；其次，图书馆未积极开展数字阅读推广

活动，且很多读者已养成纸质阅读习惯，很难在短期内进行改

变；最后，公共图书馆缺乏对数字阅读的重视，未针对图书馆

管理人员开展技能培训活动，缺乏专业的数字阅读管理人才，

无法为读者提供更多的指导。因此，公共图书馆需要大力推广

数字阅读活动[1]。

1.3 调动阅读积极性

在现代化公共图书馆的发展中，数字阅读推广适应了现

代化社会的发展。与传统的阅读方式相比，数字阅读能够使读

者快速而便捷地获取更多阅读内容[2]。年轻人对新鲜事物比

较好奇，极易接受更多新型阅读模式，逐渐成为推广数字阅读

的主力军。同时，数字阅读既可以文字形式呈现，也可以声音

形式呈现，为视觉障碍者提供了很多便利。

2 县级公共图书馆数字阅读的推广现状

2.1 从县级图书馆的读者群角度进行分析

首先，县级居民往往会进行休闲阅读，如普通居民和离退

休职工等，其主要目的是消遣娱乐和养生保健，书库中的相关

图书、杂志、报纸往往会得到读者的广泛青睐。现阶段，很多县

级居民不了解扫码阅读形式，严重影响了阅读器的下载率。其

次，县城中很多中小学生阅读的主要目的是学习，其阅读时间

主要集中在周六日，这就需要在图书馆阅读和筛选读物，一般

集中在漫画、课外读物和文学作品等方面。并且，县城中小学生

的手机配置率相对较低，严重影响了阅读下载率。再次，机关单

位往往会以丰厚的知识提升自我，其主要是在管理机制下进行

阅读，具有一定的规律性，相关人员为了便于阅读则会选择扫

码阅读形式。最后，乡镇中对农业科技感兴趣的农民比较忙碌，

从农村到县城需要消耗很长时间，缺少真正阅读的时间，但在

智能手机的普及过程中，这些人员的扫码阅读量在不断增加。

2.2 从阅读推广活动的角度进行分析

首先，在国家政策的影响下，相关部门应在元旦、春节、
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4·23世界读书日、六一、国庆等节日推出阅读推广活动，吸引

人民群众积极参与公共图书馆的百科知识竞赛活动、读书活

动和讲座展览等，还应配备相应的设备以满足群众阅读需求。

其次，图书馆应建立完善的馆员服务模式，充分发挥出馆员的

分流作用，实现各项阅读资源的充分利用，完善馆员服务方

式，引导读者积极应用扫码阅读和下载阅读等方式，从而实现

数字阅读的预期目标。再次，图书馆应针对学生群体的实际情

况，提供更多有针对性的阅读资源，并建立完善的家长制度，

集中发送阅读链接或进行资料推送。最后，图书馆应大力开展

知识下线活动，向农民群众推广更多的种植技术。

但是，从推广策略的角度进行分析，各个人群都有对应的

推广内容，当前仍存在很多问题，具体体现在以下方面：第一，

推广策略有待完善，很多图书馆往往会针对同一人员进行单

独形式的推广，不注重人群接受信息的差异性；第二，推广活

动层次有待提高，仅限于阅读资源推送，很少开展阅读相关服

务，无法实现公共图书馆阅读推广的整体效果；第三，推广的

互动性相对较差，很多公共图书馆往往是单一地输出和采集

信息，未和社会群体进行互动，如鼓励读者转发信息等以形成

信息的病毒式传播；第四，缺乏和社会机构的联合，无法实现

机构之间的资源共享，严重影响工作效率的提高。

2.3 从图书馆馆员的服务能力角度进行分析

现阶段，很多公共图书馆馆员的专业知识相对匮乏，很多

馆员未接受正规的图书馆管理知识培训活动，很少有学习进

修的机会，无法充分发挥出馆员的资源协调作用，很难实现阅

读资源的充分利用，不能有效地采集相关管理信息，严重影响

了对外推送工作的有效性。

2.4 从阅读资源状态角度进行分析

目前，中国公共图书馆的阅读状态主要体现在以下方面：

首先，健康养生类、文学知识类、小说类相关的文献阅读率比

较高；其次，很多书籍被损坏，出现严重的圈画、撕扯、折页等

问题，严重影响了阅读资源的使用年限；最后，数字阅读有待

开发，公共图书馆需要建立统一的索引，合理地设计阅读载

体，如字号、字形、背景、音乐和插图等。

3 县级公共图书馆数字阅读的推广策略

3.1 为读者提供优质的数字阅读体验

首先，中国现有的阅读形式不能局限于有声阅读和数字

阅读模式，公共图书馆需要根据自身实际情况，开发更多的阅

读工具，为读者提供更多趣味性的阅读体验。其次，公共图书

馆需要根据自身的优势资源，将实体图书馆和线上图书馆结

合起来，建立新型的图书馆管理模式，这样读者既可以在纸质

阅读中体验到数字阅读，又可以实现图书馆资源的充分利用。

再次，公共图书馆需要加大互联网建设力度，合理地应用社交

工具进行推广，掌握读者的实际阅读情况（如根据读者年龄特

点），了解读者阅读的书籍类型。最后，公共图书馆需要掌握用

户的差异化需求，为其提供差异化服务，建立精准的服务模

式，并利用多媒体技术加大推广营销力度，丰富读者的阅读体

验，促使读者转变传统的阅读观念。

3.2 提高公共图书馆馆员的综合素质

在全民阅读推广过程中，图书馆馆员由于是阅读推广工

作的主要参与者，必须不断提高自身的综合素质和专业水平。

图书馆应当定期针对图书馆馆员进行培训，并向周边图书馆

学习，从根本上提高全民阅读推广活动的整体质量，从而实现

图书馆资源的充分利用。

3.3 创新数字图书馆推广模式

在科学技术的快速发展中，人民群众的生活习惯发生了

很大改变。因此，县级公共图书馆需要根据时代特点，创新并

优化现有的推广模式。如公交站是客流量大的公共场所，县级

公共图书馆可以利用这一公共平台，在公交站和休息区域设

置图书二维码，使人们可以通过二维码免费阅读优质资源，这

样既可以将数字阅读和读者的日常生活联系在一起，也可以

使数字阅读和读者之间的联系更加密切。并且，数字阅读和出

行的结合既能够实现各项资源的充分利用，为读者提供丰富

的阅读资源，还能够实现数字阅读推广的预期目标[3]。

4 结语

综上所述，在新时期的发展中，全民阅读推广工作的开展

发挥着重要作用。公共图书馆需要引进更多方式，扩大全民阅

读推广宣传的影响力，利用相关法律法规和政策，强化自身建

设，使人民群众认识到阅读的重要性，营造良好的全民阅读氛

围，充分发挥出公共图书馆的社会效益。
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