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揖摘 要铱图书馆是发挥中国公共职能的重要部门之一，能够为人们提供更多的阅读资源

与文献。为了促进图书馆的进一步发展，图书馆必须创新发展理念，结合新时期下读者的

需求，建设信息化的图书馆采编业务，并优化采编业务流程，进而实现图书馆的发展目标。

基于此，论文主要对图书馆采编业务信息化建设的实效性路径进行探讨，以供参考。

揖Abstract铱The library is oneof the important departments toplaythe public function inChina, and
it can provide more reading resources and documents for people. In order to promote the

development of the library further, it is necessary to innovate the development concept, combine

with the needs of readers in the new era, build the information-based library collection and

cataloguing business and optimize the collection and cataloguing business process, so as to realize

thedevelopment goal of the library.Based on this, thepapermainlydiscusses the actual effect path of

the informationconstructionof librarycollection andcataloguingbusiness for reference.
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1 引言

一直以来，图书馆的采编工作都是图书馆发展过程中的一

个非常重要的环节。因此，通过改进与优化图书馆采编业务流

程，能够确保图书馆采编工作的顺利开展，丰富图书馆的馆藏

资源，拓展图书馆的各种信息类型、信息范围以及信息资源。

2 图书馆采编业务信息化建设的概述

在图书馆的各项工作环节与工作内容中合理地应用信息

技术，能够使图书馆的工作环境发生很大的改变。对图书馆的

采编业务来说，从线下工作流程逐渐延伸到线上的终端显示，

能够进一步提高图书馆采编业务的效率。所谓图书馆采编业

务的信息化建设，主要是指合理地将信息技术引用到图书馆

的采编业务中，这样既可以拓展采编工作的途径与渠道，也能

够使采编工作的工作结构得到改善，从而全面提高采编工作

的工作质量与工作效率。

3 传统图书馆采编工作中存在的问题

3.1 采编方法比较落后

图书馆经过多年的发展，已经形成两套比较成熟的采编

方法，分别是独立作业方法和流水作业方法。所谓独立作业方

法，主要指的是为独立的人员分配专门的采编任务，从而对采

编业务进行更好的控制与管理，但是每一名工作人员的能力

与精力都是有限的，这种方法会影响采编工作的效果与效率。

而对流水作业方法来说，其重点强调的是将不同工作岗位进

行协调，使不同工作岗位的人员之间能够进行合作，但是这种

作业方式无法对每一名工作人员的工作质量以及工作环节进

行考核，整个采编过程具有非常强的系统性，如果一旦出现错

误，就会影响整个采编的过程，甚至导致图书馆内出现资源流

失的情况。

3.2 信息化建设程度不足

当今时代是信息技术高速发展的时代，在图书馆工作中，

信息技术也得到了广泛的应用。采编工作作为图书馆内的一

项基本工作内容，必须借助于信息技术转变采编工作的模式，

才能够更好地完成采编工作[1]。目前，图书馆中的阅读资源越

来越多，主要有虚拟资源、电子资源以及纸质版文献资源。随

着信息技术的深入发展，读者对电子阅读资源的需求量也越

来越大，这在一定程度上体现了采编工作信息化建设的重要

性。但是传统的采编工作形式和采编制度已经无法满足现阶

段图书馆采编工作的需求，无法与信息技术保持相同的发展

步调，不仅会影响到图书馆内信息资源数据库的建立与完善，
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还会阻碍图书馆的可持续发展。

3.3 采购工作与编制工程协调性较差

所谓采编工作，主要是指编制与采购工作的结合。同时，

编制与采购也是两个不可互相分割的过程。结合现阶段图书

馆发展的实际情况来看，图书馆的编制工作与采购工作之间

经常出现协调性不足的情况，在一定程度上对图书馆的发展

造成了比较严重的影响。

比如，图书馆在图书的购买中，无法科学而合理地制订采

购计划，进而出现盲目采购或随意采购的情况，这样一来，所

获得的图书信息就缺乏准确性与完整性，图书馆中的编制人

员在进行编制工作时，需要按照购买图书的相关信息进行编

码，但是因为数据信息不够完善，图书的编制信息很有可能出

现错误。

4 图书馆采编业务信息化建设的实效性

路径

4.1 深入调查，充分了解读者的需求

为了提高图书馆采编业务信息化建设的效果，确保采编

业务工作的实效性，图书馆应该进行深入的调查，全面了解读

者的需求，而后根据读者的实际需求开展采编工作，从而使读

者的需求可以与采编工作之间进行对接，有效提高图书馆内

图书资源的利用效率。首先，图书馆的采编部门应该借助互联

网资源，对读者进行问卷调查，深入了解读者对阅读资源的需

求。其次，图书馆内的采编工作人员必须结合读者的需求，制

订更加合理的图书采购计划与采购清单，以此来满足读者的

阅读需求，使图书馆内的采编工作可以充分地发挥作用与价

值，实现资源产出与投入的正比化。但需要特别注意的是，图

书馆内的采编工作人员在分析数据时，应该对图书的预约次

数、借阅频率以及读者的兴趣爱好等方面的信息数据进行着

重分析，而后制订更加科学化和合理化的采购方案。最后，采

编业务工作人员应该与出版社之间保持充分的交流和沟通，

将出版社内的电子数目信息进行分析与对比。

4.2 深化信息技术的应用范围，提高采编工作的

质量与效率

将信息技术应用到图书馆的采编工作中，能够为图书馆

的采编人员提供新的工作观念与工作模式。首先，为了避免重

复劳动现象的发生，图书馆的采编人员应该采用统一的编目

格式进行采编工作 [2]，对图书馆内的图书资源进行统一编目，

避免人力资源的浪费；其次，图书馆的采编人员应在采编业务

工作中合理地应用大数据技术，在工作前，先将采编程序设计

好，再利用大数据技术查询与搜索图书相关的资源与信息；最

后，采编工作人员也可以利用云技术将图书馆内大量的图书

资源进行分类和识别，优化图书采编业务的整体流程，进一步

提高采编工作的实效性。

4.3 合理应用信息技术，改进采编业务流程

采编业务流程是开展采编工作的前提条件，也是提高图

书馆采编业务工作实效性的重要保障。高效而合理的采编业

务流程，既能够约束采编工作人员的行为，也能够为采编工作

人员提供正确的引导。一方面，图书馆内的相关工作人员应该

合理地利用信息化技术，打造出“一条龙”的平台，强化各个部

门之间的沟通与协调，以此来推动采编工作的顺利进行；同

时，各个部门之间必须进行配合与协调，打破部门之间具有的

工作障碍，从而提高图书馆采编工作的效率。另一方面，图书

馆必须建立完善的信息化图书采编工作机制，将电子数据资

源与纸质版资源的工作机制进行有机结合，形成双轨制的图

书采编业务工作模式，使图书采编业务更加标准化与规范化。

4.4 加强对外合作，探索联合采编

图书馆应该加强与其他图书馆之间的合作与交流，积极

地利用信息技术，使相互之间的合作更加深入化，同时探索多

个图书馆之间的联合采编业务模式，从而节省图书馆的采编

成本。换而言之，可以选择一个综合实力较强的图书馆，将其

作为“领头羊”，将特定区域内的多个图书馆进行联合，实施联

合采编。同时，每一个图书馆也要充分利用互联网、云储存以

及区块链等现代信息技术，提高信息的共享率，真正地实现信

息资源的共享与快速交换，使多个图书馆能够统一进行图书

的采买与编目。除此之外，联合采编业务也可以将图书馆内的

各种资源进行更为充分的利用，如人力、财力以及物力等，从

而为采编工作的开展提供切实的保障，进一步提高采编工作

的质量与效率。

5 结语

综上所述，在图书馆的采编工作中，合理地借助信息化技

术的力量，建立信息化采编工作流程，既能为采编工作人员提

供新的工作思路与工作契机，也能够进一步提高图书馆内资

源的利用效率，增强图书馆内采编工作的实效性，从而实现图

书馆的发展目标。
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