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摘 要：档案作为人类社会活动的真实记录，是人类文明进步的接替，也是世界文化遗产的重要组成部分，过去传统的档案

管理都是依靠人工将档案资料以纸质文档的形式进行保存，在保管过程中还需要注意防潮防虫防霉等措施，随着计算机技术

的出现，档案管理趋于数字化，先是最初的电脑软盘、光盘等简单的存储工具，逐步发展到现在十分专业的档案管理信息系统，

档案管理得到了突飞猛进的发展，笔者就此结合自身的而专业知识对档案管理中的发展趋势说一说自己的观点和看法。

Abstract: The file as a true record of human social activities, is the progress of human civilization, to succeed, is also an important 
part of the world cultural heritage, the traditional archives management are rely on artificial to save archive in the form of paper 

documents, also need to pay attention to in the process of keeping moisture insect-resistant mouldproof, with the emergence of 

computer technology, tend to digital file management, the first original simple storage tools such as computer floppy diskettes, 

optical disks, gradually developed into the now very professional archives management information system, the development of the 

archives management has been growing by leaps and bounds, the author combined with their own and professional knowledge of the 

development trend of archives management to say their own views and views.
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1 引言
随着社会经济的深入健康发展，人们对于档案的管理和

社会需求也越来越重视。目前中国档案种类繁多，形式多样，

无论是个人档案或者集体档案，每一种类型的档案都承担着

记载历史的信息、传承着历史文化以及向社会提供历史信

息、社会需求利用的责任，落实好档案管理的每一项工作都

十分重要。随着档案管理现代化的发展，过去传统的档案管

理模式已经对于现在的档案管理工作的结构产生新的影响，

档案管理的最终目的就是向社会需求者提供档案信息为其

服务。由于现在大数据数字化信息化发展，档案管理在其管

理模式上面临着许多的新困难、新情况和新问题，加强档案

管理工作的模式改革和创新，实现长久、跨越式发展，是必

须考虑的重要内容，而解决发展方向问题首先要明确中国档

案管理模式中的现状及其要面临的问题与现实存在的困境。

本文将在分析中国档案管理现状的基础之上，解读中国档案

管理发展方向，为中国档案管理发展提供一定的参考思路。

2 中国档案管理现状
随着社会现代化的发展，办公自动化、无纸化等新生事

物的出现，使档案的生成方式发生很大的变化，其档案管理

在系统中，注入文件的起草、签发、催办、归档等运作过程

在计算机和通讯线路中进行，这样档案的前身必须以机读文

件为主要形态，那么档案也自然是以机读形式存在，而这些

档案的利用方式与纸质载体档案的利用方式有很大的差异，
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这种变化预示着档案管理工作者将面对更多的机读形式以

磁盘为载体的档案。广大信息检索者关心的仅仅是信息的内

容，而这些档案信息的综合系统提供出来的就是档案工作者

义不容辞的责任。不失时机地提供有历史价值的档案信息，

必须有一个精选的过程，才能使得机读形式的档案信息具有

系统性、真实性，价值性，档案需求者才能获得更为完善的

服务。由此看来，档案信息电子化是档案管理和利用工作发

展的必然趋势。

档案管理信息化建设与管理是时代发展的要求，需要各

行业部门的积极参与，积极及时地调整数字信息资源，进行

档案信息资源整合，建立切实可行的管理系统。中国档案管

理存在已久，越是庞大的体系进行改革的难度就越大，但不

能仅仅因为困难就对环境发展坐视不理，而必须直面中国档

案管理中意识薄弱、不够规范、人员不够专业等问题，从而

对症下药，不断调整发展。从以下几个方面谈谈中国档案管

理的现状及存在的问题。

①档案管理意识薄弱，对档案的重视程度不够。正是具

有这种对档案管理工作的重视不够的思想，才会制约着中国

档案管理的发展步伐，长期对档案管理工作的边缘化和重要

程度弱化会导致档案管理产生许多问题，采用手工管理为主

的方式对档案进行管理是一种传统的管理模式，但就目前的

管理方式来说，大多数的档案管理依旧采取这种传统的管理

方式，在编制手工检索的目录等时就占用了大量的时间，这

对人力、物力及其财力都是一种巨大的浪费，并且这也给日

后的档案查询工作带来了很大的麻烦。譬如档案分类模糊、

保存混乱、查找和检索困难，利用率低等。档案管理是一个

体系，如果不进行标准化和规范化的约束和管理，那么档案

资源的流失是在所难免的，单单从这一个角度去看，必须要

重视档案管理这项工作。

②档案管理专业人才队伍建设未完善。档案管理人员的

素质同样也会制约档案管理工作的顺利进行和有效发展。在

这个科学技术是第一生产力的新时期，无论是在档案管理还

是其他行业领域中都应该加大高科技的投入量，对科技的开

发，需要大量的高科技人才。政府部门应该积极主动地加强

对高科技人才的培养，将现代化的高科技技术运用于档案管

理，逐渐转变传统的管理模式，采用科学的管理模式顺应新

时代步伐的新的管理方式，真正使网络普及于社会各个行业

领域及其各个社会层面。

③众所周知，在如今的信息时代下，信息技术被广泛地

运用到各个部门行业领域之中，新时期信息技术的运用给人

们的生活和工作带来许多的便利。在档案管理中也是如此，

随着电子档案的出现和运用，也给我们的工作带来许多便

捷。但是在当前时期，档案管理的信息化程度运用并不高，

没有很好地将信息技术真正融入到实际的档案管理工作当

中，难以满足新时代的发展需求。目前中国档案管理部门使

用的计算机型号不一，各自开发的软件不能相互使用，并且

没有一个既适用于文件检索又可用于档案信息管理的计算

机管理软件系统，由于不能互调，就不能利用电脑完成信息

管理工作，也就制约了档案信息化的进程。同样的档案信息

管理电子化的前提是基础工作的规范化和标准化，但由于历

史原因，档案业务基础差，案卷质量不高，特别是各类档案

的著录细则相容性不强，系统软件移植性差，档案管理自动

化工作尚无统一标准，而且还仅仅局限于某一个档案馆或者

是某一个专业管理系统，根本无法全面实施，推广和使用统

一标准，这也制约了档案信息管理工作的电子化进度。

④还有一个方面的原因就是组织工作程序标准未从计算

机信息处理技术特点和发展方面考虑，越来越多的归档文件

资料、磁盘、光盘，现行的档案整理、分类方法、著录标准

及其有关的规定已经不能完全适应现有的时代需求。

⑤目前中国在档案管理方法上还处于一种探索性的过渡

阶段。一蹴而就的管理改革和转变是不现实的，要促进中国

档案管理从传统管理方式向现代电子数字化发展，并始终处

于与时俱进的发展中，不仅仅要充分认识到目前的状态是处

于一种过渡阶段，传统和现代管理手段并存，有些改变是主

动适应性改变，而有些是被动提高性的转变，无论是一种如

何的改变，我们都要承认过渡期的存在和可能出现的困难和

问题，正视这样的现状。

3 中国档案管理发展方向
当今社会，社会经济发展高速，历史档案信息日新月异，

知识经济逐渐兴起；大数据时代不仅仅带来了海量的数据资

源，还革新了社会各行各业的常规管理模式，现代化的高科

技专业手段强势来袭。利用现代化的高科技专业技术来进行

科学化档案管理的意义不言而喻，随着高新科学技术的逐步

渗透，档案专业化人员管理、档案科学系统化管理侧重点等

都必须同步协调发展。

①随着高新技术的不断发展，传统的档案管理模式也将

朝着现代化的高科技数字化方向逐步发展。引入大数据技术

应用到档案管理的过程中，档案信息资源可以更加充分开发

和利用，更加有便于大数据的存储与备份；档案管理从当初

最简单的文件节约利用（实体管理）进一步上升到知识管理

（构建新型资源知识服务引擎）让新时期的大数据技术的引

入成为可能。掌握科学化、现代化、规范化的管理技能，进

行信息化、数字化的档案管理，是信息社会对档案管理工作

的新要求，因此实现档案计算机辅助管理工作是新时期大势

所趋。

②档案管理人员专业化发展趋势。中国档案管理的未来

对于管理人员提出了更高一步的要求，逐渐专业化、深入化，

离不开相关部门的科学引导和有效监控。譬如建立适应专业

化形势下的科学激励、考核机制评估体系；建立符合现代化

档案管理特点的竞争机制；推行档案人员职务聘任制，实行

按需设岗、双向选择、严格考核、加强对档案管理从业人员



21

Library and Cultural Studies

的继续教育考核等措施。

③传统的纸质档案管理模式逐步向高科技数字化档案管

理形式发展。数字化档案会随着信息化时代的发展越来越普

遍，这就要求档案管理从纸质管理向数字化方向发展。档案

管理数字化不仅仅能够提高档案查询、利用效率，还能更好

地保存保护历史珍贵档案资料，实现档案异地备份等。与此

同时，应该加强档案数字化管理的措施，如建立档案数字化

管理机制，加强电子档案的维护、档案保密工作，以及建设

规划标准、加强数据库建设和管理等。档案管理工作是维护

历史真实性的必要工作，档案资料记载着历史发展的历程，

大量的信息资源对研究单位今后的发展及其管理工作都提

供了真实有效的宝贵资料。

4 结语
科学技术飞速发展，社会生产力的迅猛提高，信息化的

容量越来越大，档案资料作为一种信息资源也显得越来越为

重要。档案管理的数字化和科学管理手段的现代化已经成为

时代主流。因此，档案管理工作者不仅要牢牢树立责任重于

泰山的思想意识，还要把档案安全放在管理工作的首位上，

这就要求我们必须抓住当前有利时机，加强专业技术学习，

不断改革创新，更新原有的工作思路和工作观念、工作模式，

形成一整套新的档案思想，档案管理工作也需要紧跟时代发

展的步伐，采取科学有效的措施，积极研究和探索新的档案

管理模式、规范科学地进行档案管理，提高工作效率和工作

质量，促进单位及其社会的和谐发展。

参考文献
[1] 雷洁,李思经,赵瑞雪,等.面向科研档案管理的知识图谱构建与

应用研究[J].数字图书馆论坛,2020(5).

[2] 刘岩.大数据时代背景下科研档案信息化建设的若干思考[J].黑

龙江档案,2021(4).

[3] 连志英,朱宏涛.参与式档案信息服务模式:社会化媒体环境下

档案信息服务新模式[J].档案学通讯,2018(4).

[4] 王海坚.关于科研档案管理工作在人才引进与培养方面的思考

[J].兰台内外,2021(16).

[5] 雷洁,李思经,赵瑞雪,等.面向科研档案管理的知识图谱构建与

应用研究[J].数字图书馆论坛,2020(5).

[6] 雷洁,赵瑞雪,李思经,等.知识图谱驱动的科研档案大数据管理

系统构建研究[J].数字图书馆论坛,2020(2).

[7] 张晓燕.浅述档案信息化建设在医院档案管理中的价值[J].办公

室业务,2019(1).

[8] 吴晓君,沈亮红,张建伟,等.档案信息化建设在医院档案管理中

的价值及地位[J].管理观察,2017(28).

[9] 白海军,李慧.大数据背景下的医院档案管理信息化建设[J].山

西医药杂志,2021(18).

[10] 周耀林,吴化,刘丽英,等.健康医疗大数据背景下中国医院档案

管理研究:需求、转变与对策[J].档案学研究,2021(6).

https://kns.cnki.net/kcms/detail/detail.aspx?filename=SZTG202005003&dbcode=CJFD&dbname=CJFD2020&v=oYvzzKgV5wChRlPDql1OeDtOowE0XB6FGGeJajbg7igZESuY9rFqyDR4CDobht9w
https://kns.cnki.net/kcms/detail/detail.aspx?filename=SZTG202005003&dbcode=CJFD&dbname=CJFD2020&v=oYvzzKgV5wChRlPDql1OeDtOowE0XB6FGGeJajbg7igZESuY9rFqyDR4CDobht9w
https://kns.cnki.net/kcms/detail/detail.aspx?filename=DAHL202104157&dbcode=CJFD&dbname=CJFD2021&v=KhQ-K1ZOh56Ilo9Oaux0AMVMNlXMOTcaJdMFQHZVZCKxgOA9rx3YqSo1twvYDogn
https://kns.cnki.net/kcms/detail/detail.aspx?filename=DAXT201804014&dbcode=DKFX&dbname=DKFXTEMP&v=xz-tMJdQkDKBt_e03MfcaV_1y2_oKIjbUVihZoA81SiOm_R8wdW9rbomOpxPJcIB
https://kns.cnki.net/kcms/detail/detail.aspx?filename=DAXT201804014&dbcode=DKFX&dbname=DKFXTEMP&v=xz-tMJdQkDKBt_e03MfcaV_1y2_oKIjbUVihZoA81SiOm_R8wdW9rbomOpxPJcIB
https://kns.cnki.net/kcms/detail/detail.aspx?filename=LTLW202116006&dbcode=CJFD&dbname=CJFD2021&v=SNcO1yuOZFgJywibnOf1-tQY8hZKDY9OhPEV9fuTP_mscQuQaNM6lqXAQeb_QI8V
https://kns.cnki.net/kcms/detail/detail.aspx?filename=SZTG202005003&dbcode=CJFD&dbname=CJFD2020&v=oYvzzKgV5wChRlPDql1OeDtOowE0XB6FGGeJajbg7igZESuY9rFqyMhgNn4J7sQx
https://kns.cnki.net/kcms/detail/detail.aspx?filename=SZTG202005003&dbcode=CJFD&dbname=CJFD2020&v=oYvzzKgV5wChRlPDql1OeDtOowE0XB6FGGeJajbg7igZESuY9rFqyMhgNn4J7sQx
https://kns.cnki.net/kcms/detail/detail.aspx?filename=SZTG202002005&dbcode=CJFD&dbname=CJFDTEMP&v=oYvzzKgV5wAK6Fw4188-KX1xU6GMch-209X-K5p-AXS2FV577GHiHsLH8JA_anV3
https://kns.cnki.net/kcms/detail/detail.aspx?filename=SZTG202002005&dbcode=CJFD&dbname=CJFDTEMP&v=oYvzzKgV5wAK6Fw4188-KX1xU6GMch-209X-K5p-AXS2FV577GHiHsLH8JA_anV3
https://kns.cnki.net/kcms/detail/detail.aspx?filename=BGYW201901087&dbcode=CJFD&dbname=CJFDTEMP&v=R-XD0Zh5RVNkYZ5_tTY4SccOYGZPZQZaQik9QTcapbgi8jYcSRzE4W5gbzkn8fZw
https://kns.cnki.net/kcms/detail/detail.aspx?filename=GLKW201728071&dbcode=CJFD&dbname=CJFD2017&v=SlfQQ8POPlkQ4j8hi2VYSHc3K9yCQe033i17www9i1su33OvO0WGnNcQICHg0_dW
https://kns.cnki.net/kcms/detail/detail.aspx?filename=GLKW201728071&dbcode=CJFD&dbname=CJFD2017&v=SlfQQ8POPlkQ4j8hi2VYSHc3K9yCQe033i17www9i1su33OvO0WGnNcQICHg0_dW
https://kns.cnki.net/kcms/detail/detail.aspx?filename=SXYY202118037&dbcode=CJFD&dbname=CJFDTEMP&v=L1XTILBwU6m_GjRm54KZXwUUcpfSQlYdJrrWKQ0Maebe7fHfWm5IA3cy1B3fH_Gc
https://kns.cnki.net/kcms/detail/detail.aspx?filename=DAXY202106012&dbcode=CJFD&dbname=DKFX2021&v=B9wMQKSdwBeZH83lbl1atd79SXG0JTVCblWw-mOzXjZHcv_rJeCiZp-O0c3nqjj8
https://kns.cnki.net/kcms/detail/detail.aspx?filename=DAXY202106012&dbcode=CJFD&dbname=DKFX2021&v=B9wMQKSdwBeZH83lbl1atd79SXG0JTVCblWw-mOzXjZHcv_rJeCiZp-O0c3nqjj8

