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ᰜቄ信息技术的Ჳᨬ发展与及，如Хਗ਼多公共图书᳖

᪈ᐻ实现ϸ数字化、网络化、ப化及共享化的ᦹ变，如

一来，信息传ᨤ与ᚅءഖ加方ҟ௱，ϯഖᨘ应新时期人民群

众节ࡆ的生活与学ϰ。与ه时，由于用的学ϰ能力、᱂

求ᅭᖨ性格᪈存在一定的সਢ，ݺ数字图书᳖ᘢ想发ഖ

大的作用，对数字图书᳖的个性化知识服务展开探索ᱜ常必

要。实ᥳᡵ明，有ള结合图书᳖的个性化服务成果与知识服务

体，对图书᳖Լኙ实ᥳ性ᐲ节的නᱜ常有ৗ助，ϯי分利

于提ᴬ图书᳖个性化知识服务的理论ᴬਇ。

� ಕ࣒图书᳖όથ化ቴഡ֤ሂϗᠮൖି

��� ቴᐰᐳᑊ

能࠭对人类知识结ൖᨁ行表᧲与ᯠᨐ的语ᡋ工Ԟ，ᑊጞ

为知识ᐰᐳᑊ。ᰌ常见的语ᡋ工Ԟ之外，以分类法、词

表、语义网络，ᅭᖨจ念地图为例的工Ԟ，᪈॓于知识ᐰᐳ

ᑊ的范ނ。ᓣ以数字图书᳖内知识资源与内ऌ为基်来看，

կس以प知识ᐰᐳᑊ看作一类ఙᨐᐰᐳ工Ԟ，其س以实现

语义模߄的形式化，并有效ᐰᐳ与ఙᨐ资源对象，ᨁ一展开

语义推理的知识索。

ᐣ观图书᳖Տי৪来的发展历程，I5ᆅ对数字图书᳖

ᑊ的研发ࡵ终ᱜ常视，Ѧረᖨ发现并应用知识ᐰᐳᑊ之

ሶ正意义上引发ϸ基于网络环境对知识ᐰᐳ研究与开，ى

发的ᴬ。ᰌ之外，数字图书᳖᧿᱂在ಗ合信息资源的基ኡ

上ᨁ行ԫ加工，在知识ᐰᐳᑊ的作用下，使图书᳖的知识服

务ഖԞཿਇ与广ਇ，ᨁ一为图书᳖信息索֢能的μ业化、

语义化及域化提ґഖ大的推动力。

��� ቴഡ֤อީ

在ಗ个知识ᐰᐳᑊ中，知识服务模ީۥ一能ረఄᱟ

对用的模ީ，ϯ用享آ个性化知识服务的ፌب，其中ׂ

ٝ智能索与资源推ᙓ等֢能，ᨨ用سᨨ᧷用ፌب展

开ᗚ好的ໜᨨ与Ќ༯。与传ᑊ信息索相，智能索能实现

对全文信息ഖཿ层๋的加工，根据用Ԓ的关᭼词，س在

全网的知识工Ԟ中ᨁ行୩展จ念索，使索查全ᄃ在ൕ大

程ਇ上有所提升<1>。
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ॴᦄ 㺭ᥝᡯ文主ᠮ对数字图书᳖ሂ个性化ቴ服务ᨁ៙ጻ。从数字图书᳖个性化ቴ

服务ሂ主ᠮ构成及ᄐ存ሂ主ᠮᯀᲝ两个方ᱟ入手，对数字图书᳖个性化ቴ服务ᤇ提

ᴬሂᎎᆍᨁ៙分析，得出ሩ关人员᱂提ᴬ对ᤣྱ利ᅱᄃሂᠵጦ度、促ᨁ数字图书᳖Ꭶᄩ

体制ሂ及时改ᱡ、ኰ保数字图书使ᅱ制度合ᄩ完善以及加ཿ对ᅱ户信息与᱂ຳሂ掌握ᨀ

四်对ᎎ，希望ᕗ够为ሩ关人士提供帮助。

ॴ"CTUSBDUᥝThis paper mainly studies the personalized knowledge service of digital library. It
analyzes the strategies to improve the quality of personalized knowledge services in digital libraries

from the two aspects of themain components of personalized knowledge services in digital libraries

and the existingmain problems. It is concluded that relevant personnel should paymore attention to

the utilization of resources, promote the timely reform of the management system of digital library,

ensure the reasonable perfection of the use system of digital books, and deepen the grasp of user

informationand demand, hoping tobeable to provideassistance to theperson concerned.
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��� үૄᤣྱಗلնᅱᄃস

ሤ前在数字图书᳖知识服务个性化的᧷程中，ਗ਼多设计

人员对信息资源ᰯ成化与一体化的视程ਇ明θᥔ，信息

资源建设期ᯆϯ并ഫ做պ以用信息᱂求为基ኡ，导ᖩ用

个性化᱂求ᰪ以պ࿐ᥔ。ᓣ导ᖩ信息资源ಗ合利用ᄃস

的主要原ݺ，᧿有设计人员ഫ能प数字图书᳖中ა立的信息

资源ᑊ有效ಗ合，在प知识服务个性化的᧷程中ഫ考᜵պ

信息技术能提ґ的最大౻ౖ，从ᓣ导ᖩ资源利用ᄃѨ下<2>。

��� ᅱүૄ࣯ԓથθᥔ

ሤ前，数字图书᳖知识服务个性化中的安全ᯀᲝϯ

ωঈ的，ᖥၡဣइ、ᑊ༠及计Ꭳളᆹກ等ᯀᲝ，᪈会使

信息安全性ᰄѨ。由س见，对于数字图书᳖个性化知识服务

来讲，用ᰝጋ权Ҭஈ必ᲄ及时处理的ᯀᲝ，ٙ կθС用

会对信息࿓用ୃ᱓的ᯀᲝᓣં᜵，ϯ使个性化服务技

术在用心中的سᱝ性᥍来᥍Ѩ，导ᖩ其ᑈ提ґ个人信息，

ᨁᓣω影响数字图书᳖的正常᧺行。

��� ಕ࣒图书权ᰅᡲᒮθلᄩ

数字图书᳖中的ਗ਼多ᰝ性知识᪈᱂要挖掘出来的，Ѧ

ᘢ数字图书᳖和ᚻ作权者ୃ出版商ᯆ的权利关ໝ有ס调

好，图书查ᯖ权ᰅ设ᒮ的合理性ϯऻ无法պҬᡵ，ᨀ一ᯀᲝ

ᘢ无法պ及时有效的处理，必ၡ会ᑄ传ᑊᚻ作权ռਇ

来ൕ大的Լ՜。ष其在新时期用对知识服务要求᥍来᥍

ᴬ的大背景下，传ᑊ的使用ռਇၡ无法与当Х实᯽᱂求相

ᨘ应，ݺ相应的ഖ新与变ᱡ必ᲄ提上ಾ程<3>。

� ಕ࣒图书᳖όથ化ቴഡ֤ᤇచᴬ

ሂᎎᆍ

��� చᴬणᤣྱնᅱᄃሂᠵጦਇ

ᘢ想全ᱟ提ᴬ数字图书᳖个性化知识服务的效果与质

，必ᲄ合理提升资源利用ᄃ。ݺ，相关人员必ᲄࠑ强图书

信息开发与利用的程ਇ。与ه时，数字图书᳖知识服务的个

性化，ϯ必ᲄप优质的人ᯫш作为依，在θಪࣱ܋建设数

字图书᳖的基ኡ上，为用提ґഖ全ᱟ、广ᯣ的索范ނ。

��� Ҡᨁಕ࣒图书᳖ᎦᄩѬռሂ؛ಀᱡ

现如Х，中国数字图书᳖的管理体ռ必ᲄᨁ行改ᱡ，ᨀ

实现个性化知识服务最关᭼的一，相关人员一方ᱟ᱂Ҡᨁ

ᐰᐳ管理模式的θಪഖ新，另一方ᱟϯ要注与实᯽᱂求相

结合，ൖ建安全性有所Ҭᰢ的知识管理体与服务᧺行ളռ。

图书᳖管理体ռ改ᱡ的᧷程中，应以个性化的知识服务为基

ኡ理念，并建立以下三个ሤ标 ፼ͦ一，创建推ᨁ知识Ќ༯的

学ϰ߄ᐰᐳ ፼ͧϼ，ൖ建፸合知识服务要求的导体 ፼ͧ

三，建立对知识创新与安全Ҭஈ有利的ᐰᐳඬ൮。数字图书

᳖的设计ݼᯫ必ᲄ明白，在࿐ᥔ用个性化知识᱂求的ه

时，Ҭஈ其个人信息与ᰝጋθآҞႹ，图书᳖ൖ建最

要的关᭼်<4>。

��� ኰҬಕ࣒图书使ᅱռਇلᄩࣱ܋

数字图书᳖如果想从ق个方ᱟኰҬ能࠭为用提ґࣱ܋

的个性化知识服务，ऻ必ᲄ对图书使用权ᰅᯀᲝᨁ行合理处

理。有关᪂ᮻᨘس当ᨁ行传ᑊᚻ作权ռਇ的变ᱡ，一方ᱟ注

数字图书使用ռਇ的ࣱ܋，另一方ᱟϯ要做好对ᚻ作权人权

利的Ҭஈ，Ҡᨁ图书合理使用权ᰅ的有效ऍ。ᰌ之外，ϯ

ռਇ以及宣传创新作品使用س推行数字图书法定ᡭء以ᫌس

方式与范ނ等方法，为数字图书᳖个性化知识服务提ґഖ好

的ռਇ环境。

��� 加ཿणᅱүૄ与᱂ຳሂ௺ట

数字图书᳖在᧺行发展的᧷程中，必ᲄ做պ对用个人

信息与实᯽᱂求的௺ట，ᨀ个性化知识服务س以ᲃ利展开

的要基ኡ。基于，有关ץ位与相关人员必ᲄ对用展开

ཿԒ的调查研究，全方位ϸ解ق类߄用的᱂求。与ه时，

信息活动环境的创建ϯθऌઋ视，س对用的个人特征提

ґ索与服务ളռ，用评ѝ与信息᳘؞ളռϯ要相应ᚸ

实，ᨀ影响数字图书᳖个性化知识服务实施情Ծ最关᭼的

。素ݺ

� ᐿᢞ

બᓣᡋ之，新时期的市民个性化ഖ加ᵝ明，数字图书᳖在

优化知识服务的᧷程中，ϯ必ᲄ明ኰ个性化的要性，ᨀ图

书᳖ഫ来职能形式ᦹ化的必要ᨥ。Ѧऻ中国多数数字图书

᳖知识服务个性化的现状ᓣᡋ，依ၡ存在ቄൕ大的ᨁጿᯆ。

，为全ᱟ୩大数字图书᳖的实᯽作用，及时对Ԟ体ᯀᲝݺ

展开分析并ռ定措施势在必行。
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