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1 引言

中国山东万达宝通轮胎有限公司是拥有 150 万条全钢载

重子午胎、150 万条全钢无内胎载重胎、10 万条全钢工程胎、

1500 万条半钢轿车胎的中国质量诚信企业。山东万达宝通

轮胎半钢轮胎公司设备管理系统 CPM 项目是该公司利用广

州学府 TnPM 设备管理体系结合山东创恩信息化公司自主

开发的一款包含电脑（PC 端）、手机（APP）端、生产管

理系统（MES）、资产管理系统（ERP）等多元化的一款信

息化管理系统。

2 项目背景

为响应万达集团公司的精益化管理年的总体目标，提高

半钢轮胎公司的产品质量及设备运行水平和现场管理水平。

使生产首件检查信息化、大数据化、规范化、职能责任到岗、

数据职能统计分析及使设备运行高效、运维标准落实、设备

状态掌控、维护环节的行为规范化、流程闭环化，使半钢

轮胎的现场生产管理和设备运行管理走向科学化、系统化。

特自主开发山东万达宝通轮胎有限公司设备管理系统 CPM

项目。

3 项目目标
本项目旨在建设一套能够完成信息化的设备维保、检查、

维修及前台控制，后台监控维护的系统平台。最终的项目产

品包含了 PC 端及手机 APP 两种客户端，涵盖设备档案、

维护保养、点巡检、安环应急设施巡检、润滑、六源、故障

维修、生产首检、报表分析（KPI 指标）、大屏展示功能。

4 项目主要模块
主界面如图 1 所示。
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4.1 设备档案管理

①设备台账：可构建整体的设备台账信息，主体设备台

账数据通过接口从 ERP 系统获取，本系统也支持设备的录

入、修改、删除、导入、导出 Excel 功能，支持多条件快速

检索查询功能。

②设备级别：支持用户动态自定义设备重要级别的划分，

支持录入、修改、删除功能。并按照功能位置的模式搭建设

备的层级结构，加载存储相关技术文档。

③设备备件：通过接口获取 ERP 备件信息，支持用户

进行设备备件的创建、修改、删除功能，支持多条件快速检

索查询备件信息功能。

4.2 点巡检管理

①点巡检标准：按设备建立各车间的设备点检标准，包

括点检项目、标准规范、告警参数、测量模式等，系统提供

方便的设备标准导入导出功能。可建立各车间生产岗位设备

的启停机标准、班检标准、日检标准以及岗位人员的点检模

式、计划、轮转班次。

②点巡检实施：生产车间人员和检修人员通过手机安装

APP 软件实现岗位点巡检作业，对应设备台账打印二维码，

做到 APP 扫描点检机台二维码后自动识别设备信息弹出点

检项目，系统自动记录作业时间，用户按规范逐项输入设

备状态或检查结果，对于发现的异常可进行文字描述、拍照

保存。

③点检责任人：人员存在休班状态时，需点检人员转接

工单至在班人员，调岗、离职时需点检人员转接工单至在班

人员。

④数据传输：支持实时传输与离线传输两种模式，可通

过车间覆盖 WIFI 或移动 4G 网络、5G 网络上传设备点检数

据至系统服务器，对于异常项可自动产生告警消息并推送给

相关人员。

⑤分析统计告警：系统服务器根据接收到的现场点检数

据，按设备点检标准提供分析和告警功能，通过数据状态、

报表、缺陷等信息全面反映当前设备的运行状态。

⑥安环应急设施巡检：PC 端支持单独的模块进行安环

应急设施巡检管理工作，包含标准与计划的制订、任务与结

果的查询及相关的统计分析报表 [1]。

4.3 故障管理

①故障工单的流转与处理：产生提交故障工单后，与故

障设备相关维护人员通过手机 APP 可接收到工单消息，检

修人员查询接单（计时）到设备现场开始处理故障，故障消

除后现场扫二维码，工单转入故障消除报验节点（计时），

系统向生产报修岗位当值人员推送工单故障消除验收申请

消息，生产岗位人员运行设备验收故障处理情况，确认后扫

码验收（计时），如无法通过验收，则点击退单，返回消缺

工单待处理状态重新走流程处理，通过验收故障维修记录可

自动归档。

②故障查询：支持查询维修工单的进展情况，支持按时

间段、处理进度等多条件快速检索。

③故障统计分析：支持设备 MTBF 和 MTTR 统计和分

析功能，提供按设备、时间段等多方位数据统计分析功能，

图 1 主界面
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支持导出。

4.4 维护保养

①保养标准管理：构建全厂的设备维护保养标准，支持

用户自主维护标准，支持录入、修改、删除、导出 excel、

导入功能。

②保养工单：实施人员通过手机 App 可接收、查看保

养工单，扫描设备的二维码后可显示保养内容，保养负责人

根据保养周期计划完成保养任务并拍照上传至服务器系统。

③保养查询：保养维护记录支持多条件快速检索查询功

能，支持维护记录导出。

④保养统计：支持多方位、多条件对保养维护记录执行

情况做统计分析，可生成相应的统计图表。

4.5 润滑管理

①支持按照润滑标准（5 定：部位、油型、油量、周期、

责任人）管理润滑工作的标准。

②按照灵活的周期股那里润滑计划（支持按照时间周期

与测量点产生任务），包含换油与补油计划，并可以根据现

场实际情况对润换任务进行调整。

③润滑任务产生后根据规则进行推送、用户接收任务后

通过 APP 进行现场执行，支持进行拍照反馈，系统根据执

行反馈的结果自动统计分析。

4.6 六源管理

①按照规范的标准进行 6 源登记，建立从登记到评审、

实施、评价与激励、统计分析的完整业务流程。

②可对执行结果进行查询、统计分析与展示。

4.7 生产首检管理

① PC 端可进行质检检测标准管理。

② APP 手工创建检验单，并可将处理结果同 MES 中生

产计划进行对照出具统计报表。

③检验单 App 端现场执行，质检问题快速提报。

④首检记录查看与统计分析。

4.8 运维报表管理

①运维日周月报：按照日、周、月时间阶段，产生点检、

缺陷等相关运维数据报表。

②定制报表管理：特殊的定制化表格功能，可以制定特

殊样式的表格，数据源根据设定可以是系统内获取、接口获

取、手动填写，报表会根据计划设定产生具体的可使用报表，

系统管理员可以按照用户需求在系统中进行灵活的自定义，

包含表单格式与数据的获取。

③可定义 KPI 管理指标并支持在大屏上进行展示 [2]。

4.9 大屏展示

获取不同系统的数据进行集中展示，如监控界面（鹰眼

系统）、能源系统数据、生产数据、质量数据、六源改善数据、

点巡检数据、设备故障数据、润滑执行情况等。以打造公司

的可视化亮点模块 [3]。

5 项目总结
信息化系统的目标是通过各种 TnPM 规范标准建设和业

务流程优化，形成贯穿各个层次的、以改善为核心的、初步

体现设备全寿命周期的、全系统、全员参与的新型设备维护

体系。

信息化系统不是简单地上一套软件来配合公司现有的设

备管理工作，而是在全面梳理和优化现有管理模式的基础

上，借助信息化手段来实现常态化闭环管理。因此，我们在

建设过程中采取“咨询 + 信息化”的项目实施方式来推进

此项工作，避免走进“为信息化而信息化”的误区。

山东万达宝通轮胎有限公司设备管理系统 CPM 项目中

的 9 个项目模块功能根据现场实际情况做到了点对点开发，

在轮胎设备管理中简化了设备管理流程，减少了不必要的线

下记录，提高了工作效率，总结了大量的基础数据。

6 结语
山东万达宝通轮胎有限公司设备管理系统 CPM 项目已

进入使用阶段，我们在使用过程中会总结更多经验，尤其是

在现今日新月异的科技发展速度中，新技术、新点子层出不

穷的年代，万达橡胶轮胎公司设备管理信息化项目如何与大

数据、云端计算、智慧工厂等新技术不断融合，是我们设备

管理人员需要不断深思的一个课题。
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