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揖摘 要铱随着医院建筑在中国的蓬勃发展，营造良好的设施、幽雅的就医环境、提供优质的

医疗服务已成为医院运营必不可少的手段。论文对智慧医院的几个智能化技术进行探讨。

揖Abstract铱With the vigorous development of hospital buildings in China, creating good facilities,

elegant medical treatment environment, and providing high-quality medical services have become

indispensable means for hospital operations. This article discusses several intelligent technologies

in smart hospitals.
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1 智能导航技术

1.1 系统组成

淤基础层：由在线云服务系统及蓝牙定位设备组成，为地

图服务和人员定位搭建基础硬件支撑环境；于数据层：包括整

个系统运行需要的各种地图数据：室内地图、POI 数据、室内定

位数据、室内路网数据；盂服务层：架构于数据层之上，为应用

层和表现层提供基础的地图服务，包括地图展示服务、POI 搜

索服务、室内定位服务、室内路算服务；榆应用层：提供室内导

航服务和 SDK 服务开发包，为三方应用提供基础地图接入；

虞表现层：为来院就诊的患者提供多种形式的院内引导服务。

1.2 系统设计及部署

淤室内数据部署。室内数据采集分为室内路网数据、室内

建筑信息、室内公共设施信息、室内定位数据。室内路网数据为

满足室内路径规划使用；室内建筑信息及公共设施信息主要为

满足患者进行查找室内就诊科室及公共设施信息使用；室内定

位数据为满足智能手机定位使用，主要采集室内蓝牙定位设备

的信号数据。于蓝牙设备部署。结合医院的室内定位和导航需

求在院区内部署蓝牙定位设备，根据蓝牙定位设备定位特点，

按照平均 60㎡部署一个点位。蓝牙定位设备部署无须布线。

2 床旁交互技术

2.1 系统设计及组成

基于局域网 LAN 和广域网 WAN 传输技术，实现患者、护

士、医生之间的求助呼叫及全双工对讲。视频采用 H.264，广
播采用 MP3、通话采用 32K 音频采样。

2.2 系统功能

淤数据对接。系统支持与“HIS”“LIS”“PACS”等信息系统

进行应用集成与数据交互，信息及时同步更新。

于信息显示查询。患者信息显示：可显示患者的基本信

息、责任医生护士和护理等级、过敏等护理信息；入院须知：患

者可查看医院简介、科室介绍、医保政策等信息；费用查询：患

者可查询费用汇总、费用明细、每日清单、费用余额；医嘱查

询：患者可查询医嘱信息及检查检验项目清单，了解自身的医

疗安排。

盂可视对讲。患者可以通过交互终端或配套手持上的物

理按键一键呼叫到护士站主机，护理人员接听后可进行全双

工高清视频语音对讲。

榆病区广播。通过护士站主机可以对病区内所有交互终

端进行广播喊话和音乐广播。

虞点播直播。系统支持接入有线电视信号到视频服务器

平台，患者可在床旁交互终端观看电视直播节目以及本地电

影视频、宣教视频等内容。

愚床旁支付。床旁交互系统支持对接支付平台，借助交互

终端，患者在病床上即可完成二维码扫描付款办理出院手续，

免去原来排队办理出院手续的烦琐，可以节约大量时间。

舆床旁护理。床旁交互系统支持对接护理文书系统，在床

旁交互终端上即可调阅患者信息、检查检验数据、实时患者费

用清单；可准确快速地进行护理记录，记录医嘱执行情况；护

士通过床旁交互终端配套的手持，可扫描腕带信息、药物二维

码信息，进行护理操作。
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余床旁查房。系统支持对接查房系统，交互终端集成

RFID 模块，医生可通过在床旁交互终端上刷卡即时调取患者

信息、检查检验报告、影像资料，供医生查阅、分析，为医生诊

断提供即时、准确依据，有利于医生对病人的诊断与治疗。

俞信息发布。系统支持通过信息发布服务器向床旁交互

终端发布推送文字、图片、音视频等内容。

逾营养点餐。系统支持对接医院餐饮系统，患者可通过床

旁交互终端实现营养点餐。

輥輯訛服务评价。患者通过床旁交互终端可对医生、护士、就

医环境等综合服务进行评价。

3 ICU 探视技术

3.1 系统设计及组成

传输方式采用全数字，基于 TCP/IP 以太网，主要由床位

分机、家属探视分机、护士站管理主机、服务器、IP 网络通信

线路组成。探视终端采用音视频一体化设备；内置高清摄像

头，视频清晰度达到 1080P；通话采用全双工对讲模式，探视双

方音视频清晰、流程；床位分机还可以显示患者相关的信息。

3.2 系统功能

淤可视通话。护士站管理主机、家属分机、病床分机间均

能实现双向 1080P 高清可视、全双工对讲。于通话转接。护士

站可将家属分机的探视请求转接至对应的床位分机。护士站

探视管理主机可监听监视探视过程，可根据患者通话情况进

行插话或切断。盂时间设定。系统可设定家属和患者探视通话

时长。数据同步系统可对接医院 HIS 系统，病床分机可同步

显示病人基本信息。榆录音录像。系统支持录音录像及远程查

看播放录制的文件，可将探视双方的音视频在一个页面中同

步播放显示。虞远程探视。系统支持远程探视功能，患者家属

可通过远程探视 App 与住院患者视频通话。愚门禁管理。病

区门口机具有刷看、密码开门功能；支持与护士站主机可视对

讲及远程开门。

4 结语

智慧医院的设计理念归纳起来就是“以患者为中心，以医

学为基础，以使用为目的，以服务为宗旨”。医院的智能化技术

还有很多，随着科学技术的发展，智慧医院将趋于实现医疗现

代化和病房家庭化[1]。
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当加载至 4kN 时，试验板正面出现第一条竖直裂缝；当

加载至 10kN 时，荷载位移曲线出现明显拐点；加载至 24.2kN
时，试验板受压区出现起皮现象，以此判断试验板已经破坏。

随后进入卸载阶段，依据试验板位移变形量进行加载控制，试

验板位移不断增加，荷载逐渐降低。当荷载降低至 20kN 时，

PC 钢棒出现明显颈缩破坏，试验板的变形突然增加，钢棒被

拉断。试验板加载的荷载—位移曲线如图 1 所示。

图 1 试验板荷载—位移曲线图

3 试验结果

试验板实测开裂弯矩为 7.2kN·m，实测极限荷载为

24.2kN，通过对试验过程中试验板的变形及破坏规律，做出以

下几点分析。

淤试验板受压区混凝土受压至极限压应变而被压碎作为

板的极限承载力。卸载过程中，位移控制加载，直至钢棒被拉

断丧失承载力，试验结束。

于本试验以测定板的正截面极限承载力为目标，判断依

据为混凝土达到极限压应变或钢棒被拉断。

盂由试验板的荷载—跨中位移曲线可以看出，加载过程

中，出现 3 个明显的拐点将曲线分为 4 段，此拐点可看作是对

应于试验板的开裂荷载、钢棒的屈服荷载、极限荷载，图中拐

点即视为对应强度。开始加载时，试验板发生弹性变形，位

移—荷载呈线性变化。当试验板发生开裂后，受拉区混凝土退

出工作，试验板刚度发生明显降低，变形迅速增大，曲线开始

出现第一个拐点。继续加载至钢棒到达屈服强度时，钢棒开始

产生塑性变形，继续加载，荷载增加较少，变形量却很明显，出

现第三个拐点，达到极限压应变，对应荷载为极限荷载。试验

板钢棒被拉断后进入卸载阶段，可以看出荷载—位移曲线的

斜率为负[2]。
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