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1 理论介绍

按照波特教授的理论，竞争在一定行业内不仅是在原有

的竞争者之间开展，而且有 5 种基本类型的竞争力量，即供应

商的讨价还价能力、购买者的讨价还价能力、潜在竞争者进入

的能力、替代品的替代能力、行业内竞争者现在的竞争能力。

一个行业的竞争强度和整体盈利水平是靠这 5 种竞争力量的

相互作用实现的[2]。

2 水泥制品行业现状分析

中国山东省水泥制品行业发展迅猛，2018 年全年实现商

品混凝土 6.968伊107m3，同比增长 14.92%；水泥电杆实现

1.0557伊106 根，同比增长 13.29%；其他水泥制品也有不同程

度的增长。

2.1 政策现状方面

中国山东省出台了关于城市和农村公共基础设施建设的

总体规划，要求城镇的污水处理率达到 45%，70%的生活垃圾

得到无害化处理，60%的新农村社区应配备污水处理设施。另

外，中国相继颁布《预应力混凝土桩安全生产要求》《混凝土外

加剂安全生产要求》等一系列行业政策、法规和标准来规范并

促进该行业的发展。

2.2 技术现状方面

一是水泥制品行业技术创新步伐不断加快；二是适应市

场需求的水泥制品新品种不断涌现；三是生产设备研发装备

水平不断提高[3]。首先，这对那些技术实力强的企业来说，降

低生产成本具有重大意义；其次，随着行业技术门槛的下降，

其他经营者的加入也会增大行业的竞争程度。

2.3 产业集中度方面

中国山东省分布着近 300 多家中小型水泥制品企业，大

部分企业的技术和区域布局能力偏弱，行业内兼并整合的力

度将不断加大，大型的水泥制品企业将出现。面临产业集中度

方面的现实，唯有加大技术研发、减少产品成本，才能实现对

其他企业的兼并整合。
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3 五力模型分析

通过五力模型分析能够较好地阐释企业面临的竞争态势。

3.1 行业企业间的竞争

目前，水泥制品行业的竞争态势比较严峻。一方面有源源

不断的市场需求，另一方面大量水泥企业投资建造水泥制品，

再加上其他行业的参与，导致水泥制品行业内的竞争压力越

来越大。

3.2 供应商的讨价还价能力

生产水泥制品用到的原料主要是钢材和水泥，现阶段占

水泥制品成本的 70%以上的水泥行业和钢材行业面临严重

的产能过剩，行业利润率不高，可知原材料企业的讨价还价能

力在降低，有利于减少水泥制品企业的采购支出。

3.3 购买者的讨价还价能力

对于水泥制品的代表产品 PCCP 来讲，主要销往各供水

企业、水利部门、市政机构等，并且主要是通过投标方式来进

行的，这种设计使购买者拥有强势地位，从而使得购买者的讨

价还价能力比较强。

3.4 潜在竞争者进入的能力

随着市场需求和用量的不断增大，吸引了许多其他行业

的企业涉足水泥制品行业，加上行业技术门槛相对不高，使得

行业内同行越来越多，竞争态势日益严峻。综合来看，潜在进

入者的威胁较大。

3.5 替代品的替代能力

相当一段时期内，水泥制品面对替代品的替代压力较小，

主要得益于钢筋混凝土水泥制品具有塑料管道不可替代的抗

压能力、使用寿命和口径。总的来看，替代品的替代压力不是

很大。

4 竞争路径选择

4.1 优化组织结构，追求低成本

通过五力模型分析，水泥制品行业宜采用总成本领先的

竞争战略，具体的改革包括：一是将市场和销售功能整合，成

立营销中心，统一负责公司的销售及市场环节工作；二要把技

术、采购、质量管理、生产等部门进行整合，成立制造中心；三

要建立人力资源管理部，内部设置运营专员和管理专员，制定

符合公司竞争战略的人力资源战略。

4.2 改进人力资源管理，减少人力成本

人才是落实竞争战略的重要保证和财富。一是建立独立

的人力资源管理部门，协调人力资源事宜，突出人才开发的观

念。二是完善目前的员工激励制度，从而达到稳定当前员工队

伍、改善员工工作活力的目标。三是建立科学的培训体系，努

力达成科学化、规范化的培训体系目标。四是进行合理的岗位

设置，明确相应的岗位职责，做好岗位分析工作，统筹考虑人

岗相配度。五是突出优秀人才的开发和引进工作，基于确定的

竞争战略，千方百计地引进优秀人才。

4.3 推行以低成本为理念的企业文化建设

公司的文化必须服务于公司的竞争战略，公司的各项运

营环节都应贯彻低成本的竞争战略。例如，建立公司文化培养

办公室；规范企业的各种标识；加强学习型组织建设；强化侧

重于成本管控的目标管理体系建设；发挥工会组织的作用。

4.4 突出规模经济，实行精益生产

精益生产能够避免产品制造中的浪费行为，能够在适时

适量的生产环节中实现产品的零库存零缺陷。正是由于这种

生产能很好地适应市场环境的变化，进而大幅降低生产中的

各项成本。为实现这一目标，企业需要在做好库存管理、推行

看板管理、提高公司信息化管理水平、严格质量管理体系、加

强养护、确保生产装置的高开工率等方面进行优化。
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