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摘  要：随着经济的不断发展，企业间竞争加剧，新入职员工的培训成为企业提高竞争力的一项重要工作，能够帮助新员

工更快适应工作环境。论文针对目前国有电力企业新入职员工培训的现状进行分析，对培训中的不足与问题进行研究，从公

司管理者的角度阐述探讨如何完善新入职员工培训体系。

Abstract: With the continuous development of economy and the intensification of competition among enterprises, the training 
of new employees has become an important work for enterprises to improve their competitiveness, which can help new employees 

adapt to the working environment faster. This paper analyzes the current situation of new employee training in state-owned power 

enterprises, studies the deficiencies and problems in the training, and discusses how to improve the new employee training system 

from the perspective of company managers.
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1 引言

随着中国经济高速发展，企业员工能更积极主动地回应

环境挑战和参与企业变革。适应性强的创新培训成为先进企

业人力资源管理努力的方向，体现出新入职员工培训的重要

性，建立良好的入职培训体系，完善对新入职人员见习期的

测评工作。将企业的文化和员工身上的责任，传达到新入职

人员的内心深处。论文的初衷和目的，就是根据公司对新入

职员工培训中存在的问题，提出一些有益的探讨和研究。

2 新入职人员招聘渠道

2.1 社会招聘

社会招聘是公司利用网站，发布招聘信息。求职者通过

网上投递简历，提交至公司人力资源部。人力资源部再统一

进行初步的筛选，组织笔试、面试，通过者签署半年的试用

期劳动合同，进行入职培训。

2.2 校园招聘

校园招聘主要以和公司签署定向培养的院校为基础。在

校学习期间，通过专业系统的学习和有阶段性地到北京地铁

运营线路实习，形成以校园学习为主，现场实习为辅的形式，

更好地达到定向培养的目的。

3 新入职员工培训

新员工培训是企业人力资源管理培训工作的重要内容，

也是新员工在企业中由社会人转变成企业人的过程，对于员

工个人和企业来说都非常重要 [1]。

3.1 三级安全教育

电力公司的三级安全教育是对新入职员工从公司级、项

目部级、维修部级三个级别进行安全教育。三级安全教育是
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安全管理工作的重要环节，目的是提高员工安全意识，实现

安全生产。

3.1.1 公司级安全教育

①向新入职员工讲解中国共产党和中国有关安全生产的

方针、政策、法规及电力生产的规程、规定，向新入职员工

贯彻工作中必须遵循“安全第一、预防为主、综合治理”的

方针，做到安全生产，人人有责。

②介绍公司的安全生产情况，包括企业发展史、企业生

产特点、企业设备分布情况、主要危险点及重要部位。

3.1.2 项目部级安全教育

①介绍项目部的基本情况，如管辖设备范围、人员组织

结构、安全生产组织状况及活动情况。

②组织学习项目部常见事故和对典型事故案例的剖析，

以及对项目部应急预案的学习。

3.1.3 维修部级安全教育

①介绍维修部所管辖区域内的设备设施，重点介绍维修

部的运行特点、作业环境、危险点及重点隐患部位等相关

情况。

②学习针对本维修部特点制定的维修部应急保障预案，

使新员工知道在发生事故或发现隐患时，如何报告并采取应

急措施。

3.2 导师制培训

企业导师制作为人力资源部一种常用的培训管理方式，

对员工的职业规划、个人发展、工作技能等各个方面都有着

重要的作用。根据情况为见习岗员工指派导师。了解见习人

员的技术业务能力和相关信息，根据实际情况，编写任务书

及相关申请表，培养见习人员能够更快达到预备岗位要求。

4 深入分析新入职员工的培训中存在的不足

导师制可定义为企业中富有经验的，有良好管理技能的

资深管理者，与新员工建立的支持性关系。建立这种关系的

目的是充分利用公司内部优秀员工的先进技术和经验，帮助

新员工尽快提高业务技能，适应岗位工作的要求进而得到职

业生涯的发展 [2]。

4.1 导师管理强度不足

4.1.1 任职要求过低

在公司运检一体化的运营管理模式下，操作岗员工 通

用的岗位标准为过低。因此，为每一名新入职员工选择更高

多经验、更强能力、更高水平的导师，使新员工更快融入组

织，迅速适应企业环境，并为企业的发展尽快，作出自己的 

贡献 [3]。

4.1.2 授课时间不足

为了确保设备的正常运转，维修部执行 24 小时倒班工

作制，对于见习人员，公司规定不允许倒班工作。如果倒班

人员与见习人员签署导师协议，就会造成导师与学员之间无

法统一时间工作，无法对新入职员工进行系统的指导。

4.1.3 导师制周期短

导师制是将见习人员培养到预备运岗就结束了，但预备

岗职工是不具备单独作业能力的，所以导师和学员的关系，

不应只到见习期结束，而是应带到学员具备简单的单人作业

能力时，是一种长期存在的指导关系。

4.2 对新入职员工重视度不足

4.2.1 三级安全教育过于形式化

三级安全教育是电力行业对新入职员工一个不可或缺的

教育环节，是入职的第一课。从进入电力行业的第一课就应

把一颗安全的种子埋在员工的心理，在日后的工作中，慢慢

成长，当种子长成参天大树，那保护的就不仅仅是你自己一

个人，还保护了你身边的同事、朋友和家人。

4.2.2 见习期间缺少测评体系

新员工在长达数月的见习期间内，没有阶段性的测评，

只有一次见习期满的定岗考试，对于见习人员的监管不够。

项目部应该掌握见习人员在见习期的日常表现和学习进度，

增加测评体系，掌握员工个人短板和盲点，找到员工的优劣

势，管理者也能找到合适和有效的管理对策。

4.3 导师付出与回报不平衡

在担任导师期间，导师津贴少，作为导师不仅要完成本

职工作，还要付出更多的时间教导学生，付出多回报少，造

成导师的积极性不高，无法使学员得到良好的教育。

5 完善新入职员的培训的对策建议
5.1 加强导师业务能力水平

对于导师而言，提高自身修养和工作满意度，是重要因

素，导师需不断加强自我学习修养，同时公司应制定导师流

程规范和较完善的辅助工具，把握好辅导过程各个关键点，

确保导师制的实效推进。

5.2 提升导师津贴奖励机制

奖励机制对一个企业和企业员工都是非常有意义的：

①对企业来说，有利于调动员工的积极性，明确奖罚机

制可以使企业更加高效，在单位时间里创造更高的效益；也

有利于企业留住人才。

②对于员工来讲，员工为了获得奖励，必然会加倍认真

工作，努力超越其他同事，从而产生一种竞争的环境，有利
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于员工不断学习提高自身业务能力，增加工作热情。

只有通过有效的、变化的薪酬战略及其管理，提供的奖

励是有吸引力且可达到的，对不同员工表现出来的不同工作

态度付以不同的奖励，激发员工的工作积极性和上进心，从

而达到激励的效果。

5.3 导师与见习人员做培训总结

工作总结的意义是对一定时期内的工作加以总结、分析

和研究，肯定成绩，得出经验教训，用于指导下一阶段的工

作以及对以往工作实施结果的鉴定和结论，也是对以往工作

的一种理性认识。通过总结可以全面地、系统地了解以往的

工作情况，正确认识以往工作中的优缺点，明确下一步工作

的方向，少走弯路，少犯错误。建立良好的工作总结习惯，

不断探索、不断努力，通过多种途径采取各种方式，持之以

恒，养成做工作总结的好习惯，将每一名学员培养成一名合

格的职工。

6 结语

导师制作为一种有效的新员工培养机制，通过构建一种

良好的工作学习氛围，达到快速培养人才的目的，培养出的

人才能够满足企业发展的需要。因此，在公司内部持续深入

地开展导师制培训工作，将在新入职员工的职业道路上将起

到非常关键的作用。导师力量的增加必将会有效促进公司人

力资源的持续增长，满足企业的可持续性发展。
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提升自身的实践能力，并不断了解相应农业政策进而逐步培

养农业产业发展思维。

5.3 构建校企联动反馈机制
新型职业农民的培养最终还是需要服务于中国当前新农

村的建设与发展的，因此相应的人才是否能满足行业需求、

具备一定的职业能力以及相应市场是否对于提出了新的人

才需求是当前人才培养中需要了解的。因为只有这样，才能

不断地优化相应的人才培养模式，真正地提高人才培养质

量。而校企联动反馈机制的构建就可以有效地了解相应人才

培养模式的科学性，针对当前的人才培养模式不断地进行优

化完善。

6 结语
新型职业农民的培养对于中国当前农业产业化的实现有

很大的影响，但是要真正地保证最终相应的人才培养质量，

对相应的人才培养模式进行不断地优化是非常必要的。论文

中我们已经针对当前人才培养模式中存在的问题和新型人

才培养模式进行了深入探讨，我们有理由相信随着教学模式

的不断改进、教师队伍的建设和校企联动反馈机制的构建，

一定可以更好地优化当前的人才培养，提升人才培养质量，

为当前乡村振兴战略的实施提供人才支持。
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