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摘  要：图书市场呈现出良好的发展态势，图书质量、发展规模也呈良性发展。策划管理属于系统工程，是出版企业策划

能力体系的关键构成，对图书出版有着重要的影响。同时，突出出版策划，同样需要紧密结合市场调研，以此为现代图书出

版策划提供基础保障。基于此，论文对现代图书出版策划管理与市场调研进行分析探讨。

Abstract: The book market presents the good development situation, the book quality, the development scale also presents the 
benign development. Planning management, which belongs to the systems engineering, is a key component of the planning capability 

system of publishing enterprises and has an important impact on book publishing. At the same time, highlighting publishing planning 

also needs to be closely combined with market research, so as to provide basic guarantee for modern book publishing planning. Based 

on this, this paper analyzes and discusses the modern book publishing planning management and market research.
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1 引言
策划活动属于出版业务的关键起点，同样也属于关键核

心业务活动，是出版项目的重要源头，产出、效能则对出

版企业经营发展有着重要的影响。现代图书出版策划管理，

多以选题申报为初始，策划活动并未归属到管理范畴，理论

研究、管理实践方面存在明显不足，以至于产生相应的问题

和风险。所以，出版企业务必高度重视现代图书出版策划管

理，结合市场调研，促使出版企业经营管理效能可以得到有

效提高。

2 规划管理与市场调研
规划管理，以策划活动为主，是对选题开展的顶层规划

和设计，确保业务竞争战略可以全面有效贯彻落实。针对规

划管理，专业化属于第一标准原则。出版企业应当重点关注

专业化分工，集中资源与力量，确保策划活动可以更加科学

专业，做到由点及面，逐渐形成规模效应，促使策划效能得

到进一步提高。图书策划专业性越高，各业务部门就会越专

业化，促使特定垂直领域专一而精，精耕细作，保证优势。

在业务部门，策划工作是基于学科专业方向、人员专业

基础等，作出科学明确分工。例如，对于科技图书出版策划

的规划管理，为保证人力集约使用，应通过策划业务分工，

促使策划编辑综合业务统筹。对交叉领域线索与活动、资

源作出统筹协调，保证团队协同，使策划活动效率得以充分

保证。

依托严格科学的专业化限制为基础框架，规划管理设计

促使策划编辑能够更好地精耕细作，以终身服务理念，同重

要作者保持良好、紧密的合作，为图书出版策划管理提供基

础保障。

图书出版调研对图书出版规划管理有重要的影响，起着

主要的指导作用，所以规划管理、市场调研是关键性环节。

通过市场调研可以根据读者的需求和趋势，为图书出版工作

提供方向和创新思路 [1]。
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3 过程管理中做好市场调研
过程管理，即对策划项目进度所实施的科学管理，属于

策划管理的基础。这里所说的过程管理，是策划编辑所开展

实施的一系列与选题策略相关的过程。管理过程，可参考销

售管理所涉及的“销售漏斗”理论，对图书出版策划活动过

程作出合理划分，以进展为主，对策略项目设置相应的标签，

构建“策划活动漏斗”，对策划项目具体情况作出全程跟踪

与科学度量。

基于“策划活动漏斗”，对不同类型选题的策划活动，

位于各不相同阶段所表现出的规律展开科学研究，具体明确

各阶段所对应的目标，对有关问题作出高效整理，制定科学

可行的解决方案。同时，在策划活动绩效评估方面，同样可

以运用“策划活动漏斗”。基于经验值，对特定选题类型，

位于各不相同阶段、完成策划工作量占比做出准确估算。对

特定策划编辑，位于各不相同阶段、历史项目平均实现率作

出准确估算。如此，为现代图书出版策划管理奠定重要基础。

在图书出版的过程管理中，在不同阶段都体现出图书策

划的重要性。因此，在图书策划活动之前，要做好充分的数

据调研工作，如了解科技发展方向，了解读者的兴趣爱好、

阅读专业、阅读的时间等，为读者起到导向的作用。这样做

的目的就是引导读者阅读，实现购买价值，为图书出版创收。

同时读者的需求也反映了出版市场的导向需求，为图书策划

活动做精准的策划方案，选题方案，保证后续策划活动的有

效开展。

在当今媒体通信发达的时代，必须利用好新媒体平台，

跟随社会主流，通过电子阅读平台抓取有效的痕迹和数据资

料，与平台谈合作，把获取到的信息进行大数据分析和整合

对比，从而提炼出更精准的数据；灵活运用网络调查手段，

精准掌握读者的习惯和喜好，不同的喜好会对不同的产品做

出不同的选择。因此，可以根据大致的专业方向来策划对应

的图书，确定目标人群，对目标人群进行网络调查。通过这

样的形式，数据的针对性更强，准确性更高，节省了大量的

时间和精力，具有很大的创新性，对图书出版过程的管理有

很大的参考价值 [2]。

由此可以得出，市场调研是图书管理的前锋，管理的过

程是重点，是图书市场的主角，读者导向也是图书策划出版

工作的重中之重。在图书的管理策划工作中，市场调研是一

切策划选题的大前提和先决条件。

4 市场调研为关系管理的基础
企业能力发挥，以具备专有资源、广泛市场调研为基础，

重点加强作译者信息与跟进信息记录的市场调研工程，属于

关系管理的重要基础。作译者分类尤为关键，需要基于多维

度，对分类标签做出合理设置。同时，以学科业务为主，结

合具体发展情况，对作者拓新、维护等工作作出科学合理的

调查和分配。以多样化方式，科学高效利用有限人力，同作

译者保持紧密联系，建立良好的业务与人际关系。

市场调研后开展实施关系管理，目的在于在作译者内心

形成品牌与美誉度，达到促进交易、节约成本、提高效率、

保证利润的最终目的。提升策划活动效率，关键在于策划能

力以及策划资源。选题策划，与作译者资源建设有非常紧密

的联系。作译者关系建设，属于图书出版策划管理的关键内

容。所以，需对作译者关系管理保持重点关注，积极拓展维

护核心作译者良好关系，依托关系管理，为出版社知识服务

转型提供基础保障。

5 市场分析下的信息管理
策划信息管理，本质属于组织学习方式，基于策划活动

知识库的科学构建等方式，确保策划编辑能够对有关技能做

到熟悉掌握。例如，可以通过老编辑带新编辑熟悉业务流程，

也可以通过各种模板，培养策划编辑与作译者沟通的能力，

以多样化方式，并结合相应的市场调研的情况以及场景、材

料等，促使策划编辑具备良好的策划信息收发、处理的综合

能力。把收集和掌握的这些信息根据市场调研的结果进行对

比和归纳，有利于与作译者沟通了解其需求和想法。

图书策划活动，也需要基于市场调查而开展，是出版企

业和有关利益方交换信息的项目构造以及版权交易过程。基

于某种意义而言，有关市场调查，策划信息，对其发送、接收、

传递，直接关乎策划项目质量。策划信息管理的基础核心在

于，促使出版企业信息生产、加工能力可以得到显著提高，

使信息传递质量得以有效改善，保证良好的策划效果。

出版企业实施策划期间，所积累的知识和客户数据都是

宝贵的财富。依市场调研数据，有效获取内外信息，需构建

科学系统的策划信息管理体系。依托信息管理体系，为策划

编辑提供重要辅助，对策划活动系统规划与科学管理，可以

确保策划工作更具计划性以及条理性，实现策划效率的显著

提高，为出版企业经营决策提供基础依据 [3]。

6 结语
综上所述，现代图书出版策划管理，关键执行在于人。

图书出版策划管理期间，不论以何种机制、措施，均需体现

以人为本，基于人员协调、协作，发挥人的主观能动性，基

于规划、过程、关系、信息管理层面，紧密结合市场调研，

确保现代图书出版策划管理质量得以有效提高，以此促进现

代图书市场良好发展。
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