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1 引言
现代信息化技术在不断推进，因此现代企业的信息化管

理不再局限于财务信息化，而是把信息化逐渐延伸至业务前

端。在企业信息化管理的环境下，将企业的业务流程和管理

流程整合，使业务及财务数据融为一体，这是业财一体化的

雏形，有助于企业内部的数据管理和应用，减少人为因素所

导致的误差，加强财务对业务的监控力度，提高财务人员工

作效率，是现代企业管理发展的一大趋势 [1]。

2 实施背景及必要性
随着企业财务信息化建设的不断深入，报销业务、资金

支付审批等单据逐步由线下纸质向线上电子化方式转变 [2]。

但受现有信息系统局限，大部分原始凭证无法随业务流程线

上流转，而以纸质形式线下流转，传递效率低、风险高。此

外，在审计检查时需大量翻阅纸质会计档案对事项进行确认

的过程，耗时耗力 [3]。

3 实施目标
通过对原始凭证电子化报销在线审核业务的信息化建设，

实现报销与影像系统集成，基于 OCR 识别技术实现增值税

发票结构化信息提取，并实现自助填单功能。加强对重复报

销情况进行严格控制，保障报销业务发生的真实性与合规性。

全面推动线上原始凭据全流程贯通，业财信息深度融合。

4 实施内容
某研究院实施原始凭证电子化报销在线审核业务功能主

要包含以下几个方面。
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4.1 影像集成
费用报销系统需实现在单据填制时进行影像采集，应将影

像信息已单据信息产生关联。从单据填报、单据保存、单据提

交、单据审批以及零星供应商影像采集五个方面进行叙述。

4.1.1 单据填报
①影像采集。在单据填写界面，新增影像采集按钮承载

影像信息采集功能。报销申请人在选择费用类型后，允许采

集影像。从费用报销系统界面跳转至影像采集界面。费用报

销系统通过单据唯一标识、费用类型编码等信息与影像附件

类型产生关联，影像系统根据此关联关系展现影像采集界面。

②影像附件分类。影像系统根据费用类型信息展现附件

类型，当传递多条费用类型时，判断是否有附件类型重叠，

若重叠，则影像系统界面仅显示一个附件类型。

③影像应采必采校验。应采必采影像信息由影像系统进

行控制校验，若必采影像的附件类型为空，影像系统弹出提

示但允许保存影像信息，在单据提报节点，报销系统通过接

口的方式至影像系统中获取应采必采校验信息，若应采的单

据类型未进行影像采集，则在报销系统中进行控制提示。

4.1.2 单据提交
单据提交节点，费用报销系统进行影像附件必采校验，

若存在必采影像信息为空的情况，则不允许单据进入流程。

4.1.3 单据审批
单据进入审批流程后，所有节点仅可进行影像查看，因

此一旦单据进入流程流转，单据中所有的影像采集按钮更新

为影像查看按钮。

4.2 自动填单功能
影像系统提供基于 OCR 的增值税发票全票面字段提取

功能，为提升报销单填制的效率，减少报销申请人手工填单

的工作量，费用报销系统需自动填单的功能。

报销申请人在影像系统采集发票信息后，影像系统自动

识别发票中所承载的结构化信息并记录，在采集完成影像信

息后通过接口的方式反馈至费用报销系统中，费用报销系统

根据反馈信息进行报销行项目自动填制。

根据实际业务分析情况如下：

①当本次影像采集仅包含一张发票信息时，费用报销系

统根据影像系统回传的结构化字段信息填制报销行项目信息。

②当单据中包含多条相同费用类型行，且本次影像采集

包含多张发票时，费用报销系统根据影像系统回传的结构化

字段信息顺序填充报销行项目信息。

③当单据包含多条费用类型行，但费用类型不全部相同

时，接收发票信息后对单据不进行自动填充，新增自动填制

按钮，当点击按钮时弹出对话框供当前用户按照所需要的顺

序选择发票信息，在确认选择后费用报销系统按照所选择的

顺序进行报销行项目自动填充。

4.3 影像回退及补救机制

4.3.1 影像回退
当报销申请人采集影像信息后，发起报销单使报销单进

入审批流程，业务部门负责人及财务人员在审批影像信息

时，可能会发现报销单申请人影像信息上传有误或者信息不

全的情况，针对这种情况，允许在费用报销系统中进行单据

回退至报销单发起人。

在单据审批流程中审核出影像信息有误，均需退单至报

销单发起人进行影像信息修改。

4.3.2 影像解除挂接
费用报销系统应与影像系统建立信息同步机制，当费用

报销系统中单据状态更新为已作废时，应同步至影像系统解

除单据唯一标识和影像编号的关联关系。

4.3.3 补救机制
根据实际业务需要，可能存在单据流程审批结束后发现

影像信息不全的情况，因此费用报销系统建立影像补救机

制，分权限显示，仅针对特定权限（如财务人员）允许对已

办结的单据再次进行影像信息编辑，补充影像信息。

4.4 发票校验功能
随着电子发票的推广应用，在费用报销业务的处理过程

中存在同一张增值税电子发票多次打印报销的风险，因此费

用报销系统提供发票校验功能。创建发票信息库，将已发起

的发票信息存储至发票信息库中，新发起的报销单据建立发

票信息查重机制，避免发生重复报销的情况，提升报销业务

的合规性。

5 实施成效
通过某研究院原始凭证电子化报销在线审核业务功能的

设计开发及实施，将原来原始凭证的线下流转移到线上电子

信息流转，提高了原始凭证的流转速度和管理效率，加强了

关键环节和重点业务管控，实现了原始凭证的全寿命周期管

理。同时有效克服地理空间造成的业务处理滞后性，提升了

财务工作效率，深化了业财信息融合。

6 结语
成熟的 OCR 技术和影像存储为在线审核深化应用提供

了有效的解决方案，为无纸化办公提供了可实现价值。论文

从实施背景、过程及成效两个方面给出了可行的方案。

原始凭证电子化报销业务在线审核方案实施后，虽成果

显著，但是在线审核的应用远不止于此，未来随着新技术的

发展，将不断完善优化配套管理工作，朝着业务处理更加数

字化、智能化迈进。
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