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1 引言
传统观念和理论认为，城镇化是工业化的结果。但工业

化带动城镇化，通常伴随着污染和环境恶化，还会在工业化

进程完成后，遇到动力不足的问题。目前中国各大城市空气

质量令人担忧，城镇化需要寻找其他动力支撑。旅游业能够

将城市居民向乡镇引流，帮助解决当地就业，以旅游推动城

镇化的旅游特色小镇项目越来越热。旅游特色小镇打造的核

心是什么？有学者认为生态环境和文化底蕴最为重要，有学

者认为交通的改善最为迫切，另有学者则强调自然景观或人

文景观的重要性。但这些研究和观点大多延续传统城镇化建

设思维（工业化下的就业与房产市场为动力），倾向于从开

发者的角度来思考，忽略了旅游特色小镇是以休闲和旅游为

发展动力。在各类游客中，康养旅者的停留时间长，也最易

购置第二住所。同时，中国的康养旅游人群在快速增加，康

养旅游已成为旅游产业蓬勃发展的新业态，推动了一批以康

养为主题的旅游特色小镇的形成。在各类特色旅游小镇中，

因“康养旅游者”与其他旅游者的需求有明显差异，康养旅

游小镇对康养旅游者的需求响应最为精准。那么，康养旅游

者有哪些需求，如何响应这些需求以提升小镇特色、增加旅

游吸引力？研究这一问题，不仅对康养旅游及特色小镇建设

有促进作用，更为其他类型的旅游特色小镇建设提供了参考。

2 康养小镇概述
①康养小镇定义。康养小镇是指以康养产业为中心，通

过旅游的“搬运功能”，根据旅游者、居民的消费需求，将

健康疗养、医疗美容、生态旅游、文化体验、休闲度假、体

育运动、健康产品等业态聚合起来，实现与健康相关的大量

消费的聚集 [1]。

②康养小镇的政策支持。国家对特色小镇的政策支持主

要基于两方面：特色小镇有利于产业扶贫，解决当地农民就

地就业；解决留守儿童等一系列问题。因为政府、房地产企

业、个人都对特色小镇的发展有刚性需求，所以最终能够实

现四方共赢。
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③康养小镇的选址要求。余源鹏的《养生地产开发全程指

引》对康养小镇的选址提出 6 点目标要求：①康养小镇年均

PM2.5 值 5O；②该区域的负氧离子标准浓度 3000 个 /cm3；

③村镇环境优美，干净整洁；④附近 100km 之内有高铁、机场、

高速，交通方便；⑤活动范围在 3km 以上；⑥有发展医疗产

业的环境基础。

3 中国四川省康养小镇现状及问题
①政策法规相对滞后。虽然针对康养产业和特色小镇的

政策法规频繁出台，但不可否认中国的康养产业，尤其是康

养小镇依然在起步阶段，对康养产业和康养小镇中细分产业

的具体管理办法和措施还需要进一步完善。另外，相关政策

法规的推出和更新往往跟不上康养小镇的快速发展，而政策

法规的相对滞后实际上意味着某些程度上未能很好地发挥

出政策预见性和对行业指导的作用。

②产业内容同质化。目前中国康养小镇的发展模式相对比

较粗放，很多项目对标杆康养小镇进行简单的复制，未能根据

自身资源条件因地制宜地规划设计适宜的康养小镇产品；还有

很多项目内容同质化严重，对不同客户的需求难以有效把握。

③产业模式相对单一。可以看到，正是由于许多企业在康

养小镇方面的简单复制，才导致许多康养小镇的产业模式相对

比较单一，只是简单地复制康复医院、老年活动中心等基础功

能设施，再配合大量的适老住宅、公寓等产品，未能形成健康、

完整的产业体系，以致后期运营未能实现可持续发展。

4 中国四川省发展康养小镇的策略
①强化“旅居式”康养小镇的服务属性，降低建造成本，

弱化其盈利性。旅居养老作为一种新型的主动养老形式，其

服务对象除了身体健康的高收入退休群体外，还应包括更多

有意愿享受但没有支付能力的退休老人。一方面，在打造养

老小镇的同时，寻找旅居养老产业领域的 PPP 合作，积极

寻求社会力量的支持，例如，发挥非营利组织的第三方作用，

鼓励爱心人士进行捐助，在全社会营造“幸福养老”的氛围，

减少建设成本从而降低旅居养老的收费标准；另一方面，利

用媒体加大宣传力度，让更多老年人了解旅居养老，更加向

往老年生活，用实际行动打造活力老龄化。

②发展“康养 +”模式。康养小镇的开发建设周期较长，

投入较大，且涉及的产业较为广泛，单纯依靠房地产企业难

以支持整个小镇的健康运行。因此，康养小镇的开发运营应

该以房地产企业或者保险机构为主，与其他各专业性企业强

强联合：房地产企业与开发商、运营商联合；保险机构构建

产业闭环；信托等其他投资机构找到资产保值通道。3 大类

型企业的合作可以丰富客户在康养小镇项目的购买、投资方

式，可以直接购买产权、使用权、会员、保险，享受小镇居住

和医养服务等。在 3 大类企业合作的基础上，引入专业的医

疗机构、商业品牌、养老服务机构，甚至扩展到旅游、农业

等专业建设运营企业。与各专业建设运营机构、品牌的合作

也是保证康养小镇丰富业态，长期、健康、有效运营的基础 [2]。

另外，与企业其他康养项目或者其他企业康养、旅游、酒店

等项目合作联动，推出旅居式康养、候鸟式康养服务，不仅

能够成为吸引客户群体的亮点，也会间接带动康养小镇乃至

康养产业的健康发展。

③优化康养小镇的规划设计，满足多层次需求。年龄越

大、身体健康程度越差、职业相对稳定、居住环境越需要改

变的居民对养老小镇的入住意愿越高。因此，开发商应该根

据中老年群体的实际需求规划差异化模式的养老小镇，以满

足需求的多样性。根据调查，居民对养老小镇的服务模式和

服务质量比较看重，因此养老小镇在日常运营时需配备具有

高职业素养和专业水平的医护人员，给予老年人标准化、全

面化的医疗养护。同时，开发商在规划设计时，应全方位考

虑老年人的生活习惯，提供“定制化”服务，配套适老化设施，

为中老年人建设集养老居住、医疗护理、休闲度假相融合的

多元化养老场所 [3]。

④加强政策支持，完善康养小镇市场监管。政府应该制

定和完善相关优惠政策，积极鼓励和引导社会力量投身到建

设养老小镇的行列中。收入水平对居民入住养老小镇意愿具

有显著正效应，因此在养老小镇的开发建设过程中，应考虑

到消费群体的购买力，政府可以给予开发商用地、税收、信贷

等诸多方面的政策支持及优惠，以此减少养老小镇的开发成

本和居民的购买成本。中国的养老小镇的监管体系还有待健全，

制定养老小镇住宅建筑的设计规范、适老化配套设施的建设

标准以及日常医疗服务的评价体系，有利于树立养老小镇良

好发展风尚，推动养老市场积极健康发展。

5 结语
随着经济社会的快速发展，人们对高品质生活的需求越

来越强烈，健康已成为人们对生活的普遍追求，因此康养产

业未来将有着广阔的发展空间。康养小镇是未来康养产业的

重要发展方向，探索研究康养小镇的发展模式，是做好康养

地产，发展企业康养产业的重要课题。“康养 +”发展模式

强调以健康养生养老为主题，以健康养生、休闲养老度假等

健康产业为核心，进行休闲农业、医疗服务、休闲娱乐、养

生度假等多元化的开发。在运营管理上，“康养 +”发展模

式立足于小镇自身特点，整合各类型专业运营机构团队，形

成系统化的运营管理流程，推进健康产业链的高效发展，最

终实现经济效益增长和健康发展，为人们的健康生活提供保

障。这些研究成果可为康养产业和康养小镇的发展提供参考。
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