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1.新冠肺炎疫情对中国宏观经济的影响

2020 年初一场突如其来的新型冠状病毒肺炎疫情爆

发，堪称百年一遇的大灾难，病毒灾难。对人类的经济社会、

对世界经济增长、深层次结构以及全球经济治理等领域造成

了极大的冲击，世界经济秩序和国际经济关系都将受到重大

影响。而疫情究竟对 2020 年及未来中国经济形势的影响，成

为目前各方非常关注且亟需回答的一个问题。

（1）目前中国的经济情况相对较好，已经取得了阶段性

的疫情防控成绩，但问题在于疫情充满不确定性，最终疫情

冲击会有多大，对中国整个宏观经济造成多大程度的影响仍

不确定。今年政府工作报告未明确增长速度目标，提出要形

成以国内大循环为主体、国内国际双循环相互促进的新发展

格局，如何去构建和落实是当前重点问题。

(2)未来中国经济仍将面临国内外诸多挑战，国内方面，

从金融领域看，房地产价格、地方政府债务、外资撤离和国际

金融传导等方面均存在风险。从实体经济领域看，人口峰值、

外资结构变化、能源价格波动和环境保护等因素也从供求两

端施压中国经济。外部方面，全球经济增长低迷、中美贸易谈

判的不确定性、地缘政治风险等问题也对中国经济有一定的

抑制作用。

2.发展民营企业的重要意义

民营经济是我国社会主义市场经济的组成部分，改革开

放以来，民营企业已成为“推动我国发展不可或缺的力量”，

为我国社会主义市场经济的发展发挥了重要作用，甚至在某

些领域起到支柱作用。据统计，民营企业分布在中国各个行

业，解决了近 3 亿人就业，占中国城镇就业人口的 80%以上，

占新增就业人口的 90%以上，贡献了中国 50%以上的税收。

可以说，民营企业在增加就业、提高财政收入、社会稳定等方

面都发挥了重要作用。

党中央始终关心支持爱护民营企业，习近平总书记指

出：“我们毫不动摇地发展公有制经济，也毫不动摇地支持、

保护、扶持民营经济发展、非公有制经济发展。”如何更好地

疫情形势下民营企业面临的困难和对策
The difficulties and countermeasures faced by private

enterprises under the epidemic situation

步海涛

Haitao Bu

国网山东省电力公司曲阜市供电公司 山东 曲阜 273100

State GridShandongElectric Power Company QufuPower SupplyCompany qufu Shandong 273100

摘 要：民营企业在推动经济发展、优化产业结构、繁荣城乡市场、扩大本土社会就业发挥了重要力量。2020 年的新型冠状病

毒肺炎疫情爆发，给中国和国际经济带来了前所未有的冲击，民营企业受其自身规模小，融资能力差，抗风险能力差影响，在

经营和发展中遇到了许多困难和问题。同时，政府密集出台系列帮扶措施，帮助民营企业渡过难关、化危为安，本文对民营企

业如何看准形势，把握机遇，激发民营企业的创新动力，推动民营企业实现更高质量的发展进行讨论。

Abstract：Private enterprises play an important role in promoting economic development, optimizing industria l structure, flourishing
urban and rural markets, and expanding local employment. The outbreak of the COVID-19 in 2020 had an unprecedented impact on the
Chinese and international economies, and private enterprises were affected by their small size, poor financing capacity and poor risk
resistance, in the course ofoperationanddevel opment,wehave encounteredmanydifficultiesandproblems.

关键词：疫情;民营企业;困难;创新

Keywords：epidemic,private enterprise, difficulty, innovation

DOI：10.36012/emr.v2i6.3016

【作者简介】步海涛(1977~)男 ，山东曲阜人，高级会计师，研究方向：电力财务

74



推动民营企业的发展，更大地发挥民营企业的作用，在后疫

情时期，如何加大宏观政策实施力度，尽力帮助民营企业特

别是中小微企业、个体工商户渡过难关，是实现“两个一百

年”的新奋斗目标和实现中华民族复兴的伟大梦想必须面对

和解决的问题。

3.民营企业存在的困难

3.1 民营企业资金抗风险能力差，间接融资难

根据招商银行民营企业调研报告，三分之二的受访企

业表示现金流能支撑企业经营的时间在 3 个月以内，接近四

分之一的企业表示遭受疫情严重冲击，经营已陷入困境，甚

至面临倒闭风险。新冠疫情让很多民企无法维持生存，失去

融资的机会。

新冠疫情加大了民企融资需要。但是，金融机构向民企

贷款门槛高、限制性条件多的状况仍然存在。国有大银行和

国有商业银行仍以民企制度体系不健全、信誉较低等作为消

极要素提高贷款门槛，加大贷款成本，导致民企债务融资困

难，民企在国民经济体系中的地位与其在间接融资体系的地

位严重不符。

3.2 用工短缺，专业人员素质差

（1）受疫情影响，普遍民营企业存在用工短缺情况，特别

是中小微企业，公司复工后近半数公司有超三成员工无法到

岗，有约四成的企业存在用工短缺问题。由于民营企业的管

理机制不健全，员工的福利待遇，工资水平缺乏保障，特别是

疫情期间，大企业和国有企业旱涝保收的优势更加明显，所

以大企业和国有企业更能吸引高素质的人才。

（2）由于民营企业大部分是家族管理模式，制约了企业

的用人机制 。在我国民营企业的用人情况中普遍存在着这

样一种现象———经营者家族外的员工，即使拥有专业的管理

知识和高强的专业技能，也很难凭借能力得到晋升，缺乏发

展前途，最后离职。这也是导致其人才流失严重的一个重要

因素。

3.3 创新意识差，不能主动转型

大多数民营企业家决策者素质很低，缺乏现代企业先进

的管理理念和管理方法，创新发展动力不足，缺乏创新意识。

导致他们很难依据市场的变化随时做出决策，误延商机。互

联网已经普及了十多年,几乎所有企业都在线上开展了业务,

但却只有少数企业能在战略和运营层面,将渠道优势与产品

优势做一个很好地结合。

2020 年，一个拥有两百多家几千上万个平方的超级卖

场家乐福正式宣布被苏宁收购，正式退出了中国市场，这个

曾经的“商超之王”，估值只有 48 亿。同时期，网红“喜茶”正

在融资，只有两百多个门店十几平米的奶茶店，估值为 90 多

亿，是家乐福的一倍，令人惊讶。近几年中国网络经济的迅猛

发展，家乐福作为行业巨头原本有无数个机会和京东、阿里

共同发展，但是他们没有适时在战略上作出调整。

4.民营企业面临的机遇

近几年，政府加大宏观政策实施力度，尽力帮助企业特

别是中小微企业、个体工商户渡过难关。在 2019 年，政府全

年减轻企业税收和社保缴费负担近两万亿元，力度超乎寻

常,体现了中央的改革决心。在 2020 年十三届全国人大三次

会议上指出，继续执行下调增值税税率和企业养老保险费率

等制度，预计全年为企业新增减负超过 2.5 万亿元。国务院

为营造更好的发展环境支持民营企业改革发展，出台了支持

民营企业“28 条”，坚持新发展理念，营造市场化、法治化、国

际化营商环境，推动民营企业改革创新、转型升级、健康发

展，让民营经济创新源泉充分涌流，让民营企业创造活力充

分迸发。

5.困境下的应对措施

5.1 完善金融市场体系，缓解民企融资难现象

解决民营企业尤其是中小企业的融资问题，需要进行更

深层次经济体制的改革，尤其是金融体制的改革。金融征信

体系是金融市场体系的重要组成部分，相关部门应该利用大

数据和互联网平台收集企业的信用信息，建立金融机构和其

他融资机构可以共享的征信体系信息数据库破解企业与金

融机构的信息鸿沟，降低金融机构对民企资信状况的低评估

率。健全民营企业融资增信支持体系，积极探索建立为优质

民营企业增信的新机制，鼓励有条件的地方设立中小民营企

业风险补偿基金。

5.2 重视战略性人才资源的开发，打造符合自身特

点的人才队伍

推动民营企业高质量发展，需要大量高素质人才作为支

撑。民营企业要把人才培养放在发展的突出位置，重视关键
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战略性人才资源的开发，如关键技术创新团队、中高层管理

团队的塑造培养，提高民营企业的人力资源优势。建设一个

民主集中，平等互利的企业文化，建立健全的激励制度。从根

本上保证激励制度的公平性，对待员工不唯亲，不避疏，按照

员工的能力和业绩来分配其工资。各种福利制度与保险制度

的建立，为员工解决了后顾之忧，使他们能够全身心的投入

到工作中去，充分发挥自己的知识才智，为企业谋利益。

5.3 提高企业的自主创新能力，建立适应新形势的

商业经营模式

措手不及的疫情让很多中小企业开始反思自己存在的

意义和价值。疫情之下,消费者的消费心理在快速变化,竞争

对手的情况也较之以往发生了很大的变化。拥有正确的战略

才能保障企业在疫情阴霾笼罩之下,实现自我拯救。疫情期

间一批生鲜电商迎来了爆发式增长,更出现了企业家直播带

货的现象,为特殊时期的消费模式注入了新动能。企业战略

要以市场为基准,动态地去判断消费者和竞争对手的变化,找

准自己的市场地位,并匹配和自身战略相适应的战术。

5.4 营造公平竞争环境，保护企业家人身财产安全

进一步放开民营企业市场准入，精简市场准入行政审批

事项，保障民企与国企平等地位。在政府采购、工程建设项目

招标等事项中，破除招投标隐性壁垒。加强公共服务体系建

设，运用市场运作模式,通过政府购买服务等方式，为广大民

营企业提供精准化、专业化服务。建立健全保护民营企业物

权、债权、股权、知识产权等各类产权的法规制度，依法保护

民营企业特别是中小企业及其出资人的财产权和其他合法

权益。
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钱的不易，这体现了美国个人主义价值观。但中国人喜欢热

闹的氛围，地摊本身恰好具有的人间烟火气，体现中国集体

主义。

6.总结

中美地摊文化的形成建立在本国底层群众的需要之上，

透过中美地摊文化差异能够看出中美两国文化差异，地摊文

化反映中美社会状况，价值理念的不同，利于更好进行中美

跨文化交流。
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5.总结

健康管理企业经侦的核心是价值而不是价格，促进健康

管理行业不断发展的动力是服务，企业服务营销优化策略是

整个行业经济发展的需要。我们只有首先理清健康管理企业

服务营销的相关发展理念，并且认识到企业营销过程中实际

存在的种种问题并加以针对性地解决，才能够做到健康管理

企业服务营销策略的不断优化，从而促进整个行业的可持续

性健康发展，为服务行业经济发展贡献微薄之力。
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