
地摊作为人类社会生活不可或缺的一部分，是居民生活

充满烟火气息的重要元素。中美城市都有大大小小的地摊，

它们随时代而发展，成为城市的重要组成部分。无论是商业

区还是居民区，各式各样的摊贩都在尽职尽责地丰富和便利

着人们的生活，激发着城市的活力。地摊在繁荣的同时，地摊

文化也逐渐形成、适应并发展。中美两国在地理、政治、经济

基础方面大相径庭，形成的地摊文化也不尽相同。

1.地摊文化的概念和特点

地摊文化一般指在地摊及其衍生品下所生成的一种文

化。随着全球经济高速发展，人们的物质生活日渐丰富，整齐

划一的商店和超市出售的统一规格的产品不再能满足人们

多样化的需求了，地摊这种创意市集迎合了时代的发展并因

其在运作过程中展现的创意、时尚、潮流等新优势，地摊文化

走向欣欣向荣。

地摊文化的特点：1）时效性：地摊文化是一种与时代密

切相关的文化，与同期的人们生活习性直接相关联。2) 区域

性：根据地理位置和饮食习惯不同，每个地区的地摊出售物

品会有所不同。3) 多样性：每个购物者的需求不尽相同、出售

的物品也千差万别，这就势必形成了地摊文化的多样性。

2.地摊文化的主体：地摊

2.1 中国地摊的种类：

2.1.1 地摊吼货。所谓的吼货就是以做特价、大喇叭叫卖

等促销商品，达到营销目的，尤其在农贸市场和乡镇盛行。

2.1.2 地摊推广货。 推广货的—个卖点就是宣传、炒作

产品的功能，简单来说就是将产品的功能夸大。

2.1.3 固定摊贩。固定摊贩出售货就是指在固定摊位销

售的货物。—般是在农贸市场里面，其商品摆放相对整齐，

经营模式较有规律性，以卖讲价货为主。

2.1.4 流动摊贩。 流动摊贩主要以卖吼货为主，兼卖讲

价货，他们活动在一个城市里面，每天不固定在一个地方，流

动售卖。

2.1.5 商品展销会(赶会)。乡县每年都会举办展销会，俗

称赶会。一般由政府主办，然后承包给个人。赶会期间生意火

爆，大部分摊子上都是价格便宜且质量差的商品。

2.2 美国地摊的种类

2.1.1 旧货市场(Second-hand Market)。旧货市场也称跳

蚤市场（flea market），市场规模大小不等，产品种类多样，有

汇聚各国独特风味餐厅、食吧，如遇特定节日，还会举办各种

活动回馈新老顾客。

2.1.2 农夫市场(Farmers Market)。农夫市场类似中国的农

贸市场，出售各种蔬菜、肉类(海鲜类较少)为主，兼售一些食
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物成品。不同的是这种市场是由政府组织主办的。农夫市场

的举办通常会被指定地点、日期。

2.1.3 草坪市场（Yard Sale）或车库出售（Garage Sale）。车

库出售也称为庭院旧货出售，售卖的货物是家庭中不需要且

可再次利用的物品。

2.1.4 艺术家集市（Artists & Fleas）。位于威廉斯堡的艺

术家集市（Artists & Fleas）有众多艺术匠创作的创意手作，这

些手作材质上不追求高价值，手作服饰设计感强，制作技术

较高，潮人范儿十足，深受青年人喜欢。将古董与艺术融合是

艺术家集市的特色之一。

2.3 地摊经济的特点不同

“地摊经济”在中国拥有“三低”特质：一、创业门槛低：无

需店铺租金，投入少，无学历与技能要求；二、投资风险低：

“船小好调头”就是它的真实写照；三，价格较低：能够让居民

拥有更多选择，享受更多便利和实惠。

美国地摊经济特质如下：一，摊贩老板会宣扬商品的内

在价值而并非一味以价格低吸引人。二，多数摊贩数量和地

点经过科学规划，不能影响当地交通和周围民众的生活，也

要照顾到有足够的往来客流量。三，摆摊要申请资格，即持证

上岗，有相关部门在管理地摊，这要求商贩交税，大大加大了

摆地摊的成本门槛。

3.中美地摊优缺点异同

3.1 对社会积极作用

3.1.1 一定程度上缓解了就业压力。地摊运营成本少，就

业门槛低、失败风险低、行业和门类广、包容性强，创造就业

岗位，缓解就业压力，对于维系经济社会稳定，对社会发展具

有积极作用。

3.1.2 满足了低收入阶层的消费需求。地摊商品无需支

付店铺租金、缴税等其他额外费用，价格相对较低，正好满足

了低收入阶层的需求。

3.1.3 丰富了城市的文化结构。地摊能够营造一种城市

街头文化氛围。摊点上摆放的物品常能体现当地的风土人

情，也给市民休闲娱乐提供了去处：如中国街头黄梅戏，美国

街头摇滚音乐，丰富了大众生活。

3.2 存在的问题

3.2.1 影响市容，容易造成环境污染。根据艾媒数据中心

关于消费地点分布数据显示，住宅区是地摊消费的主要场

所，占比为 56.21%；其次是商业区，步行街、商圈附近分别为

42.48%和 30.72%，这些摊点随意摆设，使原本狭窄的道路更

加拥堵，给居民带来巨大不便，也影响到城市的整体市容。

3.2.2 给城市社会治安增加了难度。中国地摊经营相关

法规不完善，造成地摊管理难。美国地摊经营场所，客流量

大，人员庞杂，闲散人员聚集，偷窃事件时有发生；有些街道

表面做着买卖实则做着毒品交易，其冲突引发枪击事件屡见

不鲜。

3.2.3 损害消费者利益。地摊上售卖的物品多为低档廉

价商品，其中不乏假冒伪劣，产品质量难保障，产品售后服务

也得不到监管，一些商贩为了眼前利益而欺骗消费者，经常

缺斤少两，以次充好。

4.中美街头文化的差异

高空翻梯、胸口碎大石、说相声、数来宝、凤阳花鼓、吹糖

人儿都是中国街头文化，这些市民文化贴近民众生活，为人

民大众所喜闻乐见。

在美国街头，乐器演奏、杂技、魔术、涂鸦等街头艺术向

更广泛的公众解释街头艺术的真实本质，除此之外还有静态

的人体雕塑，动态的歌舞技巧，精湛的器乐演奏，现场的写真

画像等，这些街头艺术的表演者，成为赏心悦目的都市景观。

5.中美地摊文化形成背景差异

5.1 文化的包容性

美国文化容纳了各国文化精华，具有宽容兼纳的一面，

街头古老与现代同在，传统与时髦并存。中国文化海纳百川，

将国内各个地区的文化特色相互融合，推陈出新。

5.2 现实需要

美国商品更新换代速度快，旧货需要被淘汰，售卖可以

节省一些成本。另一种是市场刚需原因，人人对于提供日常

便利的地摊有着刚性需求。

中国企业受新冠 影响，社 会消费 品零售总 额下降

16.2%，其中中小微企业和个体商户面临着空前风险，这时小

巧便利的地摊便趁势而上，带给城市生机。

5.3 价值观的体现

为让闲置的物品物尽其用 ，美国民众会在自家门前摆

摊 ，廉价出售或半卖半送给需要的人，这种交易传承了节约

理念 ，很多美国家庭会用卖旧货教育孩子，让孩子体会到赚
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战略性人才资源的开发，如关键技术创新团队、中高层管理

团队的塑造培养，提高民营企业的人力资源优势。建设一个

民主集中，平等互利的企业文化，建立健全的激励制度。从根

本上保证激励制度的公平性，对待员工不唯亲，不避疏，按照

员工的能力和业绩来分配其工资。各种福利制度与保险制度

的建立，为员工解决了后顾之忧，使他们能够全身心的投入

到工作中去，充分发挥自己的知识才智，为企业谋利益。

5.3 提高企业的自主创新能力，建立适应新形势的

商业经营模式

措手不及的疫情让很多中小企业开始反思自己存在的

意义和价值。疫情之下,消费者的消费心理在快速变化,竞争

对手的情况也较之以往发生了很大的变化。拥有正确的战略

才能保障企业在疫情阴霾笼罩之下,实现自我拯救。疫情期

间一批生鲜电商迎来了爆发式增长,更出现了企业家直播带

货的现象,为特殊时期的消费模式注入了新动能。企业战略

要以市场为基准,动态地去判断消费者和竞争对手的变化,找

准自己的市场地位,并匹配和自身战略相适应的战术。

5.4 营造公平竞争环境，保护企业家人身财产安全

进一步放开民营企业市场准入，精简市场准入行政审批

事项，保障民企与国企平等地位。在政府采购、工程建设项目

招标等事项中，破除招投标隐性壁垒。加强公共服务体系建

设，运用市场运作模式,通过政府购买服务等方式，为广大民

营企业提供精准化、专业化服务。建立健全保护民营企业物

权、债权、股权、知识产权等各类产权的法规制度，依法保护

民营企业特别是中小企业及其出资人的财产权和其他合法

权益。
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钱的不易，这体现了美国个人主义价值观。但中国人喜欢热

闹的氛围，地摊本身恰好具有的人间烟火气，体现中国集体

主义。

6.总结

中美地摊文化的形成建立在本国底层群众的需要之上，

透过中美地摊文化差异能够看出中美两国文化差异，地摊文

化反映中美社会状况，价值理念的不同，利于更好进行中美

跨文化交流。
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5.总结

健康管理企业经侦的核心是价值而不是价格，促进健康

管理行业不断发展的动力是服务，企业服务营销优化策略是

整个行业经济发展的需要。我们只有首先理清健康管理企业

服务营销的相关发展理念，并且认识到企业营销过程中实际

存在的种种问题并加以针对性地解决，才能够做到健康管理

企业服务营销策略的不断优化，从而促进整个行业的可持续

性健康发展，为服务行业经济发展贡献微薄之力。
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