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揖摘 要铱随着互联网技术的不断发展，应用领域愈加广泛，信息应用技术更新换代愈加

频繁，“互联网 +X 行业”模式迅速形成，社会各类行业发展愈加需要互联网技术支持。互联

网金融模式逐步走入发展机遇时期，深刻影响传统金融产业发展。论文分析了互联网金融

内涵要义、互联网金融发展特征和互联网金融风险管控现状，提出若干应对措施，以此更

好促进互联网金融风险管控。

揖Abstract铱With the continuous development of Internet technology and the widening of

application fields, the updating of information application technology is accelerating. The "Internet

+ X Industry" model has been formed rapidly, and the development of various sectors of society

increasingly needs Internet technology support. Internet financial model has gradually entered a

period of development opportunities,which hasa profound impact on the development of traditional

financial industry.This paper analyses themeaning of Internet finance, the characteristics of Internet

finance development, the current situation of Internet financial risk management, and puts forward

some countermeasures to better promote Internet financial riskmanagement.

揖关键词铱互联网；金融风险管控；应对措施

揖Keywords铱internet ; financial riskmanagement; countermeasures

揖DOI铱10.36012/emr.v2i1.1045

财政金融 Fiscal and Financial

1 引言

当今时代是互联网时代，促进互联网与传统金融产业深

度融合，可以提升金融产业核心竞争能力与自我革新能力，为

日后参与国际金融领域合作留有更多空间。基于互联网金融

模式产生许多相关金融拓展业务，扩大金融服务领域边界，提

升金融服务品质，利于大中型企业、中小企业和小微企业自身

发展与行业进步。互联网金融兼具互联网与金融双重属性特

征，是不同领域的创新融合，势必存在不可回避的风险。

互联网金融蓬勃发展必然引起金融企业自我完善与自我

提升，引领新型金融模式应用更多相关领域，也是中国经济稳

步发展的重要标志。金融行业紧跟互联网发展趋势，力图拓展

移动互联金融服务，P2P、第三方支付终端、网络借贷平台迅

速映入人们眼帘。但是，多种互联网金融模式所蕴含的外部风

险和内部风险，时刻成为互联网金融监管部门、互联网金融企

业和互联网金融投资者所关注的重点。

2 互联网金融的内涵与特征

2.1 互联网金融的内涵

互联网金融是一种互联网络与传统金融有效融合的新

型金融模式。它是传统金融行业利用现有互联网络技术实现

金融货币虚拟交易、无纸化金融审批、金融借贷网络审批、金

融担保网络服务的手段。互联网金融主要包括互联网支付平

台、互联网金融投资基金、互联网金融贷款、互联网金融数据

处理以及互联网金融众筹[1]。互联网金融的主要特征就是开

放与互通，它与传统金融行业的区别之处就是运用互联网络

技术加之现代金融管理运作方式，将金融企业与各类用户无

缝链接，形成一个开放互通的互联网金融媒介，有效、迅速和

准确地处理相关金融业务，通过互联网金融供给调控政策，

使用相关金融供给工具，向金融需求用户提供金融信息服

务，以此完成金融交易，并且确保交易过程客观真实与谨慎

严密。

2.2 互联网金融的特征

互联网金融既有互联网的特征又有金融行业的特征，主

要特征可以概括为：开放、合作、公开、共享与共赢。众所周

知，互联网络基于开放与公开特征，信息资源共享，信息传播

开放，信息及时公开，有效增强人们对于所需信息的了解程

度；金融行业运用互联网络技术有效强化自身金融业务信息

完善程度，提升用户金融服务体验，确保金融业务有效完成，
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提高金融行业整体利润。因此，互联网金融具有强主体、去媒

介、多渠道、轻资产、广服务特征，以此重视互联网金融用户

体验反馈。

3 互联网金融风险管控现状分析

3.1 互联网金融主要存在的风险

互联网金融作为传统金融行业的延伸领域，具有传统金

融行业的风险特征。由于互联网金融行业兼具互联网络与金

融行业双重特征，也是需要面对双重领域风险考验的，需要

互联网金融主管部门、互联网金融企业与互联网金融用户共

同应对经营性风险、投资性风险、监管性风险与管控性风险。

按照风险来源划分，可以将互联网金融风险划分为内部风险

与外部风险。内部风险主要包括信用等级风险、操作失范风

险、流动不畅风险和法律真空风险。外部风险主要集中于监

管不当风险与系统漏洞风险。互联网金融风险主要发生在违

法套利与业务交叉违规操作之中，进而加剧互联网金融有序

运行风险。

3.2 互联网金融风险管控现状剖析

近年来，国家高度关注互联网金融风险管控情况，出台若

干指导性文件旨在有效管控互联网金融风险，防范互联网金

融不良事件的发生，引导互联网金融有序健康稳步发展。《关

于促进互联网金融健康发展的指导意见》（以下简称为《指导

意见》）是由央行会同有关部委牵头、起草、制定的互联网金融

（ITFIN）行业“基本法”，2015 年 7 月 18 日对外发布。《指导意

见》按照“依法监管、适度监管、分类监管、协同监管、创新监

管”的原则，明确业态监管职责分工、落实监管责任与确定业

务边界[2]。2016 年 10 月，中国国务院印发《互联网保险风险专

项整治工作实施方案》旨在规范各类互联网金融业态，促进行

业健康可持续发展；防范化解互联网金融风险，保护投资者合

法权益，维护互联网金融业态稳定。国家重拳出击，整治互联

网金融乱象，使互联网金融行业能够持续健康发展，积极采取

若干管控措施，有效消除各类互联网金融风险。

4 互联网金融风险管控的措施

互联网金融稳步、健康和有序发展，对于中国实现“两个

一百年”伟大目标具有重要意义。李克强总理连续五年在政府

工作报告中提到互联网金融，从 2014 年的“促进互金健康发

展”到 2017 年的“规范发展、警惕风险”，再到 2018 年的“健全

监管”，充分反映了中国政府对于互联金融行业整体认知的不

断深化，相关监管体系不断健全，对于互联网金融行业发展愈

加重视。基于此，互联网金融风险管控的有效实施，应该着重

提升互联网金融行业抵御外部与内部风险的能力；特此提出

以下措施。

4.1 强化互联网金融外部风险监管体系

近年来，互联网金融行业发生数次用户数据被盗、篡改和

泄露事件；恶意木马软件蓄意攻击个人网络金融服务终端软

件；木马钓鱼网站长期骚扰互联网金融用户正常交易流程；持

续恶意攻击引发服务器“当机”事件频繁发生[3]。互联网金融

技术支持服务机构应该积极联合互联网金融监管机构和互联

网金融企业，运用先进的互联网金融网络安全技术融合传统

金融行业安全系统构建体系，形成高效、便捷和精准的互联网

金融安全支持系统，全方位、全通路和全系统地预防互联网金

融违法违规事件发生；使其能够从“风险发生处置”前置至“风

险有效预防”，将相关互联网金融风险处置工作有效前移，更

好推进互联网金融网络安全支持系统构建工作。

4.2 增强互联网金融内部风险控制力度

中国互联网金融协会是经中国共产党中央委员会、中国

国务院同意，相关部委牵头组织建立的最具国家权威与号召

力的国家级互联网金融行业自律组织。该组织可以依据互联

网金融行业发展态势与自律构建情况，持续跟进互联网金融

行业自律自查情况，制定符合互联网金融行业良性发展的行

业自律章程与行业自查政策建议，有效引导互联网金融行业

健康有序发展。同时，该组织可以针对互联网金融企业网贷情

况、电子商务发展情况、第三方支付平台业务增长状况、互联

网金融企业私募基金营收状况，下设相关专职业务自律监管

部门，有效督导相关互联网金融行业业务积极拓展，保障互联

网金融投资者自身权益与互联网金融企业整体利益。

5 结语

全球互联网金融发展日益蓬勃，中国互联网金融行业应

该时刻保持自律意识，注重自身风险防范，积极构建风险管控

体系，做好风险防控措施，有效化解各类风险，及时更新网络

安全技术，不断做好技术升级与技术保障工作，有效维护互联

网金融日常交易安全，切实维护互联网金融企业与用户利益

安全，提升互联网金融用户体验，保证互联网金融长足发展。
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