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摘  要：为实现对软件开发模型的合理选择，满足软件高效率、高质量开发需求，论文以电商 ERP 系统和监控设备系统开

发过程为案例，介绍了敏捷开发、Devops 开发模型等常见软件开发模式，并研究不同开发模式所对应的适用条件。同时，从

项目整体概述、开发进度、日常管理等多个方面入手，对基于敏捷开发和 Devops 开发模型的项目进行分析。为电商 ERP 系

统和监控设备系统开发提供了重要的理论依据。希望通过这次研究，为相关人员提供有效的借鉴和参考。

Abstract: to realize the selection of proper software development model, meet the demand of high efficiency, high quality software 
development, based on the electrical contractor in ERP system and monitoring equipment system development process as a case, this 

paper introduces the model of agile development, enterprise development and other common software development model, and study 

the applicable conditions of the different development mode corresponds to. At the same time, from the overall project overview, 

development progress, daily management, and other aspects, based on agile development and enterprise development project of the 

model are analyzed. ERP system for the electric dealers and monitoring equipment provides an important theoretical basis for system 

development. Hope that through this research, and provide effective reference for relevant personnel.
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1 引言

目前，软件开发为满足复杂多样的市场需求，其逻辑结

构变得越来越复杂，同时，还融合多种先进技术。在这样的

背景下，选用合适的软件开发模式显得尤为重要。软件开发

具有一定的多样性，这就导致不同软件在实际开发期间，均

表现出自己的独特性，有效地解决多种特殊问题 [1]。随着软

件开发思维不断发展，大量先进开发技术和工具不断涌现和

更新，促使软件开发模型得以迅猛发展。所以，为提高软件

开发效率和效果，在进行电商 ERP 系统和监控设备系统软

件开发模型选用时，如何选用合适的软件开发模型是技术人

员必须思考和解决的问题。

2 电商 ERP 系统和监控设备系统软件开发模式

2.1 敏捷开发

2.1.1 定义和思想
敏捷开发主要是指结合用户需求，将软件项目划分多个

子项目，然后，对这些子项目进行迭代开发和测试，利用软

件可视化特点，将其与父系统节能快速集成。在进行敏捷开

发期间，仅仅编写少量的必要文档即可 [2]。应用敏捷开发模

式开发电商 ERP 系统和监控设备系统时，要求系统开发可

以获得最高投资回报率，快速开发出满足用户使用需求的产

品，从而达到快速抢占市场先进的目的。

2.1.2 路线划分
敏捷开发模式在具体应用时，主要选用逐步迭代的方式
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进行系统软件开发，将整个项目划分为多个子项目，这些子

项目之间既相互联系，又独立运行。这些子项目开发均是由

开发人员单独设计和完成的，保证电商 ERP 系统和监控设

备系统软件在开发期间，均处于稳定运行状态、可用状态 [3]。

整个项目路线划分为测试驱动开发、持续集成、结对编程、

站立会议、小版本发布、少量开发文档、代码共享、现场客户、

自动化测试、可调整计划等部分。

2.1.3 敏捷开发在电商 ERP 系统和监控设备系统的应用
如图 1 所示的某企业 ERP 系统在具体开发中，主要选

用了敏捷开发模式，该模式应用流程如下：①实施计划。将

项目实施人员和客户端重要用户组建为联合实施团队。②工

作方式。在开发系统的同时，要结合系统架构，针对性地开

发和实现功能模块。③沟通方式。项目团队各个成员及时汇

总日常工作经验，同时，还要定期举行培训活动，引导用户

学习更多的业务知识、系统知识等 [4]。
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图 1 某企业 ERP 系统图

2.1.4 敏捷开发优缺点
运用敏捷开发模式进行系统软件开发，不仅可以提高用

户反馈效率，还能起到集思广益的作用，同时，还能实现系

统软件的高效化、精确化开发。但是，该模式在具体应用时，

存在以下缺点：如项目开发周期长、忽视开发文档书写、对

项目开发人员专业能力要求高、系统维护性差等问题 [5]。

2.1.5 敏捷开发在电商 ERP 系统和监控设备系统开

发的适用场合
敏捷开发模式适用场合如下：①系统项目团队规模不能

过大，同时，项目开发变更比较频繁。②系统项目实施风险

高，开发人员可以直接参与到项目开发决策制定中。③产品

结构比较复杂，需要不断添加新的需求。开发团队运用敏捷

开发模式，可以将开发任务划分为多个小任务，然后，结合

开发需求，确定小任务开发优先级顺序，有效地简化开发人

员整个开发流程。④当软件项目开发团队规模大，沟通合作

效率难以保证时，应用敏捷开发模式，可以有效地解决以上

问题。

2.2 Devops 开发模型在电商 ERP 系统和监控设备

系统中分析

2.2.1 定义
Devops 是 Development（开发）和 Operations（运营）

两个部分的组合，它将方法、系统、过程进行有效的结合，

运用 Devops 开发模型，可以帮助开发部门、技术运营部门

等多个部门进行有效的沟通和协作，有效地实现了开发工作

与运营工作的紧密结合 [6]。

2.2.2 Devops 开发模型适用于电商 ERP 系统和监控

设备系统阶段划分
Devops 开发模型在系统开发中的阶段划分如下：①持

续的管理与计划。功能负责人主要担任产品经理职位，在接

收到产品任务后，首先，需要将相关开发人员召集在一块进

行系统基本功能讨论，并初始化制定相关交付计划。②持续

集成与测试。持续集成与测试主要是指借助多种开发方法，

将代码安全、高效地部署到指定的产品中。在 Devops 开发

模式下，每改动一次代码，改动后的代码均被提前提交和

传输到所模拟好的产品仿真环境中，并采用功能性测试的

方式，对改动后的代码进行测试，确保系统功能实现效果。

③持续地交付部署 [7]。当改动后的代码通过测试后，会自动

部署到生产环境中。由于部署脚本和测试用例已经提前设置

好，所以部署和测试均可以自动化完成，这就降低投产问题

出现概率，即使出现异常问题，全程监控流程的运用，可以

快速解读和处理异常问题。④持续的监控与运维。当投产结

束后，运维人员运用自动化监控工具，对产品功能状态进行

持续化、实时化监控 [8]。

2.2.3 Devops 适用开发模式
Devops 适用开发模式是敏捷开发模式。在进行敏捷开

发期间，电商 ERP 系统和监控设备系统在构建初期，需要

将其划分为多个子项目，通过测试后的所有子项目均表现出

可视化、集成度高、实用性强等特点。借助 Devops 开发模

型的持续交付特点，完全符合敏捷开发相关标准和要求。运

用 Devops 开发模型，开发人员将发布后的代码转换为相应

的基础结构，便于其他团队人员查看和调用，有效地提高系

统软件开发效率和效果。

2.2.4 Devops 优缺点
Devops 开发模型的运用，不仅可以实现高效化产品交

付，还能实现对系统公司组织文化的改善，提高员工积极参

与意识和企业业务优势。但是，该开发模型在具体应用时，

存在以下缺点：产品更新过于频繁，不利于产品的长期稳定

运行；系统运营前测试工作量大；人工交互量大，降低产品

输出速度等。

3 基于敏捷开发和Devops开发模型的项目分析
3.1 项目整体概述

该项目设计目标如下：利用一个月时间，采用集成设计
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思想，快速完成对监控设备系统的设计，便于用户更好地录

制、调用和查看视频。将交通大队设置为该产品的目标用户，

该目标用户借助摄像头，可以监拍相关公路违章，并对监拍

好的违章视频进行实时调用和查看。目前，监控设备系统已

经基本最基本功能，但是，需要结合特定用户需求，在参照

现有监控系统基本功能的基础上，对其进行集成化、定制化

开发。在进行项目集成化开发期间，由于时间紧迫，论文选

用敏捷开发和 Devops 开发模型，对该产品进行高效化集成

开发。

3.2 开发进度
在进行项目集成化开发期间，同时存在以下两个阶段，

分别是开发阶段和测试阶段。结合项目开发周期，对项目进

行不断迭代开发和测试，确保产品一直处于不断优化的状

态。在进行产品验收测试期间，验收测试人员要与前方工程

人员积极沟通，并对产品进行不断的迭代验收，确保产品各

个功能模块能够正常、稳定地运行。

3.3 日常管理
在进行项目日常管理期间，要从以下几个方面入手： 

①项目进展同步。在开发项目期间，需要将所有人员、所有

项目节点均安排在指定项目日程里，并实时记录项目会议相

关内容。②站立会议。在开发项目期间，每天定期召开站立

会议，并将会议时间控制在 20min 以内，各个项目开发成

员需要对各自项目进度进行积极反馈和汇报，并汇总自己在

项目开发期间所遇到的技术问题，与技术总监探讨，及时解

决这些技术问题。③周会。项目经理要定期开展周会，并总

结和汇报一周的项目开发进度以及产品发布后成效。

3.4 拥抱变化
项目设计要尽可能地简单，便于后期灵活变动产品内容，

项目成员要借助这些特性，不断改进和完善产品功能，确保

周期迭代后的产品最大化满足相关设计标准和要求。在开发

项目期间，选用敏捷开发与 Devops 开发相结合的方式，不

仅可以提高项目开发效率和质量，还能与前方运维人员建立

良好的沟通关系，完全符合整个项目开发适用条件。

4 结语
综上所述，在进行电商 ERP 系统和监控设备系统软件

开发时，从敏捷开发、Devops 开发模型中，选用合适的软

件开发模式，不仅可以降低软件开发成本，缩短软件开发周

期，还能最大化地提高软件产品开发效率和质量，帮助相关

互联网企业获得较高社会效益和经济效益。因此，软件开发

人员要结合具体使用场景，选用合适的软件开发模式，以

满足电商 ERP 系统和监控设备系统的高效化、高质量开发

需求。
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