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摘  要：为强化计算机安全化管理，降低金融科技风险，促使金融行业的健康、可持续发展，论文介绍计算机安全管理概
念和金融科技风险表现形式，并分析了计算机安全管理在防范金融科技风险中的重要性，同时，从强化计算机软件系统管理、

强化对计算机硬件管理、加强对计算机网络安全防范等多个方面入手，为实现对计算机安全管理的有效防范提出具有建设性

的建议。希望通过这次研究，为相关人员提供有效的借鉴和参考。

Abstract: In order to strengthen computer security management, reduce financial technology risks, and promote the healthy and 
sustainable development of the financial industry, this article introduces the concept of computer security management and the 
manifestations of financial technology risks, and analyzes the importance of computer security management in preventing financial 
technology risks. At the same time, from strengthening computer software system management, strengthening computer hardware 
management To strengthen the prevention of computer network security and other aspects, constructive suggestions are proposed 
to achieve effective prevention of computer security management. I hope to provide effective reference and guidance for relevant 
personnel through this study.
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1 引言
在信息时代背景下，计算机被广泛地应用于金融行业中，

促使金融业向金融电子化方向不断发展。但是，计算机相当

于一把双刃剑，在给金融行业发展提供一定的便利的同时，

还存在一系列金融科技风险，严重危及人们的人身安全和财

务安全 [1]。而计算机安全管理在金融科技风险防范中发挥出

重要作用，通过强化计算机安全管理，不仅可以实现对金融

科技的有效保护，降低其安全风险，还能提高金融行业的发

展水平。所以，为更好地防范金融科技风险，强化计算机安

全管理显得尤为重要。

2 金融科技风险概述
2.1 金融科技风险内涵

金融科技风险主要是指金融行业计算机应用期间，出现

的一系列安全风险。这说明金融行业借助计算机网络技术

进行金融管理所出现的安全风险。在传统纸质金融时代下，

金融机构管理相当严格，外在风险因素无法直接危及金融行

业的安全性，这使得传统金融行业具有较高的安全性和可靠

性。但是，在电子化金融时代背景下，由于大量应用计算机

技术和网络通讯手段，降低金融行业的安全系数。在这样的

情况下，金融行业很容易受到外界风险因素破坏，进而引发

信息泄露、系统死机瘫痪、网络犯罪等一系列金融科技风险。

同时，金融行业在实际发展期间，业务种类越来越丰富，这

就增加业务复杂度，此时，金融机构越来越依赖和使用交易

系统，为客户提供更加优质的金融服务。

2.2 金融科技风险表现形式

2.2.1 金融机构计算机安全管理意识不强
对于金融机构而言，其计算机安全管理意识相对比较薄
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弱，管理方式缺乏一定的严格性，同时，缺乏系统完善的管

控制度应用。此外，在金融机构中，拥有计算机安全管理相

关专业知识的人才数量少之又少，又加上计算机安全管理技

术比较落后，金融科技安全战略还有待更新，难以满足金融

业务发展需求 [2]。此外，金融机构缺乏对计算机安全技术人

才的培训，导致相关技术人员网络安全意识相对比较薄弱，

无法有效地评估和应急处理计算机安全风险。部分金融机构

相关业务人员忽视计算机应用安全性，缺乏对账户密码、重

要业务数据的有效保护，这为网络病毒、不法分子恶意攻击

计算机信息系统提供了可乘之机。

2.2.2 存在不法分子入侵系统和网络诈骗行为
部分非法用户借助病毒，运用网络攻击等技术手段，对

金融机构计算机信息系统进行恶意入侵和攻击，从而窃取金

融机构用户账户密码、重要业务数据，从而引发一系列金融

科技安全隐患问题 [3]。在信息技术的迅猛发展下，目前金融

机构为大量客户群体提供多种多样的外部接入模式，极大

地提高客户金融服务体验。例如：专线、互联网的接入和使

用。同时，在金融机构中，网络黑客通过对外部客户系统

进行入侵和攻击，从而达到窃取金融机构计算机系统重要

资源的目的 [4]。在移动互联网技术的不断推广和普及下，金

融机构应用计算机网络技术，可以提高其服务质量，但是，

引发了网络诈骗、网络犯罪等多种金融科技风险。例如：不

法分子通过采用植入木马的方式，恶意入侵和窃取金融机构

重要客户资源，这为交易所入口管控技术的运用造成严重的 

影响。

2.2.3 金融机构计算机安全管控系统不够完善
现阶段，金融机构在进行计算机安全管理期间，过度依

赖相关人员的技术能力和安全意识，缺乏对计算机安全管控

系统的运用，这就增加金融科技风险。此外，金融机构在研

发和引进计算机电子业务系统期间，由于过于追求业务系统

上线高效化，忽视对系统代码的调试和查看，没有做好对计

算机的安全控制，同时，没有实时管控外包服务流程，导致

外包服务存在一定的安全风险，这样一来，所开发的计算机

信息系统难免会出现各种各样的安全漏洞问题，严重危及了

金融机构客户财产的安全性 [5]。

3 计算机安全管理在防范金融科技风险中的
重要性
3.1 金融电子化所涉及到的金融客户数量多

在进行金融电子化发展期间，通常会涉及到大量的金融

客户，一旦出现金融科技风险，海量金融客户相关资料信息

因被网络病毒、黑客、不法分子恶意攻击和入侵而出现丢失。

泄露等风险，严重危及金融客户的财产安全，致使金融市场

变得愈加混乱。而交易所通常涉及到大量的会员信息，一旦

会员信息因保管不当会出现泄露、丢失等风险，不利于会员

单位相关业务的有效开展 [6]。

3.2 金融行业向来就是不法分子攻击目标
在金融电子化时代背景下，由于计算机信息系统过于脆

弱，很容易被网络病毒、不法分子恶意入侵和破坏，导致金

融相关信息出现丢失、泄露等风险。交易所接入和使用大量

的计算机信息系统，很容易遭到不法分子入侵和攻击 [7]。目

前，黑客入侵技术变得越来越先进和高明，出现大量的高级

持续性威胁（Advanced Persistent Threat，APT），这给金融

科技造成一定的安全风险。

3.3 计算机犯罪已经成为一种趋势
在众多犯罪中，计算机犯罪所赚取的财富更多。因此，

不法分子面对这种极大的诱惑，很容易借助计算机信息系

统，对金融行业相关信息进行攻击和窃取。在这样的背景下，

强化对金融行业计算机的保护，防范和监控金融行业计算机

犯罪显得尤为重要。结合国内各大威胁情报相关记载内容，

不难发现我国所遭受的网络攻击来自国内外不法分子。交易

所作为一种庞大的金融机构，在实际管理和经营期间，同样

面临计算机信息系统被恶意攻击风险。因此，强化计算机安

全管理，降低金融科技风险相当重要 [8]。

3.4 金融电子化发展是国家信息安全建设的重要保障
金融行业在国家经济发展占据着举足轻重的地位，一旦

金融行业出现一系列安全漏洞，不仅会降低整个金融行业经

营水平，还会对国家经济发展产生一定的阻碍，甚至还会对

国家政局的发展产生不良影响。交易所通过国务院正式批准

后，借助中国人民银行力量进行建设，我国主要从事黄金交

易量最近几年位居全球首位。所以，强化交易所计算机安全

化管理，在促使国家金融市场的健康、可持续发展方面发挥

出重要作用。

4 计算机安全管理在金融科技风险中的防范
措施
4.1 强化计算机软件系统管理

使用安全可靠的软件系统，可以实现对银行、客户资金

的有效保护。对于银行而言，在进行开发或者采购计算机软

件时，首先，要保证计算机软件安全系数。同时，还要使用

加密技术，提高系统数据的完整性和安全性。在银行计算机

系统中，数据是安全防范的关键和核心，所以，严格设置数

据库各个级别访问权限，并强化对等级管理制度的实施，同

时，还要定期修改密码 [9]。此外，还要强化对操作系统级别

的防范处理。由专业人员对其进行系统化管理，避免不法分

子恶意攻击和入侵操作系统，从而实现对重要数据的有效保

护，特别是在进行应用终端操作时，要重视对相关权限的设

置。最后，还要定期查杀和处理计算机软件，防止计算机因

被网络病毒、黑客恶意入侵而出现系统死机、崩溃等现象。

同时，还要强化对杀毒软件和相关技术的创新，不断地优化

和完善病毒检测方案，最大限度地提高计算机软件系统运行

的可靠性和安全性。
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4.2 强化对计算机硬件管理
在信息化社会不断发展下，计算机应运而生。计算机具

有精确度高、运行环境配置高等特点。所以，相关管理人员

要定期检查计算机硬件设备，一旦发现损坏的零部件，要对

其进行及时更换或者维修，降低安全事故出现概率 [10]。首

先，做好对硬件环境的屏蔽。其屏蔽对象除了涉及到静电外，

还涉及到磁屏、电磁。其中，在屏蔽电磁时，由于电磁主要

来源于电磁场、电源系统等，其造成危害比较严重。为保证

电磁屏蔽效果，所使用的计算机要尽可能地远离电磁场源位

置，同时，还要重视对防静电活动底板的铺设和使用。此外，

还要重视对双机备份措施的运用。通常情况下，在进行双机

备份时，要确保主机型号完全相同、系统控制外设能力相同。

在使用通讯控制设备时，要运用电子开关，对其进行自动化

切换，确保供电环境的稳定性和安全性，只有这样，才能为

计算机硬件运行持续、稳定地供电。最后，重视对计算机硬

件环境的科学化配置和优化，从而达到防范金融科技风险的

目的。金融机构在日常管理和经营中，要科学地规划计算机

硬件配置环境，确保其环境完全满足国家相关标准和要求，

只有这样，才能实现对计算机安全化管理，将金融科技风险

降到最低，为更好地保障金融行业重要信息资源的安全性和

财务的安全性打下坚实的基础。

4.3 加强对计算机网络安全防范
为提高计算机网络安全防范能力，首先，要强化对网络

硬件设备保护，降低电磁辐射出现风险。通常情况下，不法

分子会采用截取双绞、电磁辐射等方式，恶意盗取数据信息，

以达到非法窃听网络传输介质的目的。而计算机光缆转换器

和接口位置一旦出现安全漏洞，为不法分子恶意攻击计算机

网络提供了可乘之机。所以，当系统数据在传输或者存储期

间，要重视对这些数据的加密保护。其次，要强化对网络黑

客的关注和控制。计算机系统很容易被网络病毒、网络黑客、

不法分子恶意攻击和破坏，这就要求金融机构要实时监管网

络信息安全。并严格监控用户登录和操作系统行为，同时，

还要采用用户权限设置的方式，有效控制用户的计算机系

统，降低网络病毒、网络黑客、不法分子恶意攻击风险。此外，

金融机构要运用身份认证等相关技术，管控计算机系统登录

操作行为，并采用设置双人操作模式，对重要信息进行保护。

最后，还要实时扫描计算机系统漏洞，一旦出现金融科技风

险，要对其进行及时修复和处理，只有这样，才能提高计算

机网络安全防范能力，将金融科技风险降到最低，促使金融

行业安全化、可持续化发展。

4.4 增强内部安全机制控制力度
在金融机构中，要想实现对金融科技风险的有效防范，

必须强化对内部安全机制的控制。首先，金融机构要强化对

人员的系统化管理，避免非授权人员直接登录和访问计算机

系统，同时，还要定期考核相关技术人员的计算机安全管理

能力。另外，当金融机构需要更换工作人员时，要及时修改

计算机系统登录密码，并实时监督和管控交接工作。其次，

增强计算机安全技术管理力度。结合系统软件安全化管理需

求，制定系统、完善的安全机制，降低金融科技安全事故出

现概率。此外，还要采用职能分离的方式，管控计算机系统

运维人员和开发人员，并实时监督和管理外包服务流程，从

源头上降低金融科技风险，从而更好地保障金融机构的信息

安全和财务安全。

5 结语
综上所述，金融电子化逐渐成为金融行业未来发展趋势，

金融机构在使用计算机系统进行金融科技管理时，难免会遇

到金融科技风险，所以，要想提高金融机构计算机系统运行

的安全性和稳定性，降低金融科技风险，必须强化计算机安

全管理工作的有效开展，有效地管理计算机软件系统、计算

机硬件，提高计算机网络安全防范能力，增强内部安全机制

控制力度，只有这样，才能促使金融行业向安全化、稳定化

方向不断发展。
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